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Die vorliegende Priifung wurde im Auftrag der Uberwachungsstelle des Bundes fir
Barrierefreiheit von Informationstechnik durchgefuhrt.

Die Uberwachungsstelle des Bundes fiir Barrierefreiheit von Informationstechnik
(BFIT-Bund) pruft Webauftritte, Apps und Software der 6ffentlichen Stellen des
Bundes auf Barrierefreiheit. Weiterhin koordiniert sie die regelméaRige,
deutschlandweite Berichterstattung zur digitalen Barrierefreiheit an die EU
Kommission und leitet den Ausschuss fur barrierefreie Informationstechnik, der
Standards fur die digitale Barrierefreiheit mit Politik, Wirtschaft, Wissenschaft und
Selbstvertretungsverbanden von Menschen mit Beeintrachtigungen weiterentwickelt.
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1 Ergebnis der Prifung

Dieser Bericht stellt das Ergebnis der Barrierefreiheitspriufung der im Titel benannten
App dar.

Grundlage der Prifung sind die Vorgaben der Tabelle A.2 aus dem Anhang A der
technischen Norm EN 301 549 (Version 2.1.2 - Barrierefreiheitsanforderungen fur
IKT-Produkte und -Dienstleistungen). Internationale Anforderungen an die
Barrierefreiheit wurden in der Norm durch die Aufnahme der WCAG 2.1 Kriterien
(Konformitatsstufen A und AA) bericksichtigt. Zusatzliche nationale Anforderungen
auf Bundes- bzw. Bundesléanderebene finden ebenfalls Anwendung.

Der Prufbericht enthalt die ermittelten Auffalligkeiten in Bezug auf die Barrierefreiheit
fur Menschen mit Behinderung nach der Tabelle B.1 aus dem Anhang B der
EN 301 549.

Uberprift werden die relevanten Vorgaben der EN 301 549, die sich teilweise auf
Vorgaben der WCAG 2.1 (Konformitatsstufen A und AA) beziehen. Nahere
Informationen zu den Prifschritten finden sich im Kapitel 2.1.

In Kapitel 4 und 5 finden Sie die Kriterien, die fur die Erfullung der Anforderungen
erforderlich sind und die Ergebnisse, die lhre App im Einzelnen erzielt hat. Wir
hoffen, dass lhnen dieser Bericht dabei hilft, die Barrierefreiheit von IT-Produkten
besser zu verstehen.

Die Ziffern nach der Kapitelnummer 4 sind entsprechend der Gliederung der EN 301
549 geordnet (Beispiel: 4.11.1.1.1 entspricht der EN 301 549 Anforderung 11.1.1.1).

Die EN 301 549 orientiert sich an den Vorgaben und der Nummerierung der WCAG.
Die WCAG-Vorgaben der Konformitatsstufe AAA sind jedoch keine gesetzliche
Anforderung. Kapitelnummern, die WCAG-Erfolgskriterien der Stufe AAA
entsprechen wurden, sind in der EN 301 549 mit dem Hinweis ,leer gekennzeichnet.
Zur besseren Lesbarkeit werden diese Kriterien in diesem Dokument tibersprungen.

Um in PDF-Dokumenten schnell zu den einzelnen Kapiteln navigieren zu konnen,
sollte der Navigationsbereich im PDF-Reader gedffnet werden:

Anzeige - Ein-/Ausblenden - Navigationsfenster - Lesezeichen.

Eine Schnellnavigation ist dann tber die Lesezeichen moglich.

In diesem Prifbericht wird aus Griinden der sprachlichen Vereinfachung nur die
mannliche Anrede verwendet. Es sind jedoch stets Personen aller Geschlechter
gleichermalRen gemeint.
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1.1 Barrierefreiheit dieses Dokuments

Dieses Dokument ist nicht vollstéandig barrierefrei.

Es fehlen aussagekraftige Alternativtexte fur Grafiken.

Inhaltsbedingt ist die Nummerierung der Uberschriftenstruktur in Kapitel 4
nicht fortlaufend.

Einige Uberschriften sind nicht ausgezeichnet. Fur Kapitel 7 (Glossar) fehlt die
Auszeichnung der Uberschriften vollstandig.

Einige Texte enthalten Verweise, die ausschliel3lich sensorische Merkmale
wie Farbe und Position nutzen.

Der Dokumenttitel ist unter Umstanden nicht aussagekraftig.

Vereinzelt werden Teile des Dokuments bei der Umwandlung ins PDF-Format
nicht konform zu DIN ISO 14289-1:2016-12 (PDF/UA) konvertiert.
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1.2 Fazit

Die Android App Jobsuche wurde stichprobenartig auf
MATERNA Barrierefreiheit untersucht. Das Testergebnis ist aufgrund der

Information & Communications
gefundenen Auffalligkeiten reprasentativ.

()
T 31 der 93 Anforderungen der EN 301 549 sind aktuell

bestanden (33,3%) und 53 sind nicht anwendbar (57,0%).
Die Konformitat zur EN 301 549 ist nicht gegeben,

Barrigrefreiheit da 9 Anforderungen (9,7%) nicht bestanden sind.
geprift nach

EN 301549/ WOAG 2.1 Auch die zusatzlichen Anforderungen beziiglich der

Barrierefreiheit von Dokumenten, sowie der Erklarung zur
Barrierefreiheit sind nicht erfallt.

Zur Erklarung: Zur Erfullung der Konformitat mussen alle Vorgaben der fur die App
gemal} Tabelle A.2 in Anhang A der EN 301 549 zu prufenden Kriterien der Kapitel 5,
6, 7, 11 und 12 der EN 301 549 erfillt sein.

Erfallungsgrad der EN 301 549 Anforderungen

33,30%
bestanden

57,00%

nicht anwendbar

= Anforderung bestanden = Anforderung nicht bestanden (n.b.)
= Anforderung nicht anwendbar
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1.3 Bewertung der EN 301 549 Anforderungen

Diese Auswertung bezieht sich nur auf die betrachteten Masken und Bereiche. Es
kénnen noch weitere Auffalligkeiten in anderen Bereichen des der App vorhanden
sein, die sich in der Bewertung eventuell nicht widerspiegeln.

Die Bewertung einer Anforderung der EN 301 549 erfolgt anhand folgender
Symbole:

v/ ) | Die Anforderung ist bestanden.

@ Die Anforderung ist nicht bestanden.

@ Die Anforderung ist nicht anwendbar.

@ Die Anforderung wurde nicht gepriift.

Beachten Sie hierbei, dass bei der Bewertung der EN 301 549-Anforderungen
lediglich eine Unterscheidung zwischen ,erfullt* (beziehungsweise ,konform®) und
,hicht erfullt” (beziehungsweise ,nicht konform®) vorgesehen ist.

Die Bewertung der EN 301 549-Anforderungen fur den gepruften Webauftritt sieht
wie folgt aus:

EN 301 549-Anforderung Bewertung

5.2 Aktivierung von Barrierefreiheitsfunktionen

5.3 Biometrie

5.4 Erhaltung von Barrierefreiheitsinformationen wahrend der

Umwandlung

5.5.2 Unterscheidbarkeit der bedienbaren Elemente

5.6.1 Taktiler oder auditiver Status

5.6.2 Visueller Status

5.7 Tastenwiederholung

5.8 Annahme eines zweifachen Tastenanschlags

SISISISISISISIS
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5.9 Gleichzeitige Benutzerhandlung

6.1 Audio-Bandbreite fur Sprache

6.2.1 Bereitstellung von RTT

6.2.2 Anzeige von RTT

6.2.3 Interoperabilitat

6.2.4 Reaktionsfahigkeit von RTT

6.3 Anruferkennung

6.5.2 Auflosung

6.5.3 Bildfrequenz

7.1.1 Wiedergabe der Untertitelung

7.1.2 Synchronisation der Untertitelung

7.1.3 Erhaltung der Untertitelung

7.2.1 Wiedergabe der Audiodeskription

7.2.2 Synchronisation der Audiodeskription

7.2.3 Erhaltung der Audiodeskription

7.3 Bedienelemente fur Untertitel und Audiodeskription

11.1.1.1 Nicht-Text-Inhalt

11.1.2.1 Reines Audio und reines Video (aufgezeichnet)

11.1.2.2 Untertitel (aufgezeichnet)

11.1.2.3 Audiodeskription oder Medienalternative
(aufgezeichnet)

SSISISISISISSISISISISISISISISISISISIS,
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11.1.2.4 Untertitel (live)

11.1.2.5 Audiodeskription (aufgezeichnet)

11.1.3.1 Info und Beziehungen

11.1.3.2 Bedeutungsvolle Reihenfolge

11.1.3.3 Sensorische Eigenschaften

11.1.3.4 Ausrichtung

11.1.3.5 Eingabezweck bestimmen

11.1.4.1 Benutzung von Farbe

11.1.4.2 Audio-Steuerelement

11.1.4.3 Kontrast (Minimum)

11.1.4.4 TextgroRe andern

11.1.4.5 Bilder von Text

11.1.4.10 Automatischer Umbruch (Reflow)

11.1.4.11 Nicht-Text-Kontrast

11.1.4.12 Textabstand

11.1.4.13 Eingeblendeter Inhalt bei Dartiberschweben (Hover)
oder Fokus

11.2.1.1 Tastatur

11.2.1.2 Keine Tastaturfalle

11.2.1.4 Tastaturkirzel

11.2.2.1 Zeitvorgaben anpassbar

V| Q| QX O|O|®)|O]©)]©) 33|30
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11.2.2.2 Pausieren, stoppen, ausblenden

11.2.3.1 Blitzen, dreimalig oder unterhalb Grenzwert

11.2.4.3 Fokus-Reihenfolge

11.2.4.4 Linkzweck (im Kontext)

11.2.4.6 Uberschriften und Beschriftungen (Labels)

11.2.4.7 Fokus sichtbar

11.2.5.1 Zeigergesten

11.2.5.2 Abbruch der Zeigeraktion

11.2.5.3 Beschriftung (Label) im Namen

11.2.5.4 Betéatigung durch Bewegung

11.3.1.1 Sprache der Seite

11.3.2.1 Bei Fokus

11.3.2.2 Bei Eingabe

11.3.3.1 Fehlerkennzeichnung

11.3.3.2 Beschriftungen (Labels) oder Anweisungen

11.3.3.3 Vorschlag bei Fehler

11.3.3.4 Fehlervermeidung (rechtlich, finanziell, Daten)

11.4.1.1 Syntaxanalyse

11.4.1.2 Name, Rolle, Wert

11.5.2.3 Verwendung von Barrierefreiheitsdiensten

JSISISIOINISINININISININISGIIIIIIS
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11.5.2.5 Objektinformationen

11.5.2.6 Zeile, Spalte und Kopfzeilen

11.5.2.7 Werte

11.5.2.8 Label-Beziehungen

11.5.2.9 Eltern-Kind-Beziehungen

11.5.2.10 Text

11.5.2.11 Liste der verfigbaren Handlungen

11.5.2.12 Ausfihrung der verfigbaren Handlungen

11.5.2.13 Nachverfolgung des Fokus und der Auswabhlattribute

11.5.2.14 Anderung des Fokus und der Auswahlattribute

11.5.2.15 Anderungsbenachrichtigung

11.5.2.16 Anderungen von Zustanden und Eigenschaften

11.5.2.17 Anderungen von Werten und Text

11.6.2 Keine Unterbrechung der Barrierefreiheitsfunktionen

11.7 Benutzerpraferenzen

11.8.1 Inhaltstechnologie

11.8.2 Erstellung barrierefreier Inhalte

11.8.3 Erhaltung von Barrierefreiheitsinformationen bei
Umwandlungen

11.8.4 Reparaturunterstitzung

SININIOININNINNININISNNNINNR

11.8.5 Vorlagen
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12.1.1 Barrierefreiheits- und Kompatibilitatsfunktionen

12.1.2 Barrierefreie Dokumentation

12.2.2 Informationen zu Barrierefreiheits- und
Kompatibilitatsfunktionen

12.2.3 Effektive Kommunikation

SISISISIS,

12.2.4 Barrierefreie Dokumentation

Zusatzliche Anforderung Bewertung

Barrierefreiheit von Dokumenten

Erklarung zur Barrierefreiheit

S[ENE

Feedback-Mechanismus (Erklarung zur Barrierefreiheit)
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2 Allgemeine Informationen

2.1 Legende und Erlauterung des Prifvorgehens

Die Prifung und Bewertung einer Auffalligkeit erfolgt nach den Vorgaben der
EN 301 549. Welche Kriterien fur die getestete App relevant sind ergibt sich aus
Tabelle A.2 im Anhang A der EN 301 549.

Damit eine App Konformitat zur EN 301 549 erreicht, missen alle relevanten
Anforderungen mit ,bestanden® oder ,im Wesentlichen bestanden“ bewertet werden.
Die Bewertung ,im Wesentlichen bestanden® darf dabei nur fiur geringfligige Mangel
vorgenommen werden. Gibt es zu einer Anforderung nur einen Prifschritt, der mit
.im Wesentlichen bestanden® bewertet ist, ist also die gesamte Anforderung als
,bestanden® (beziehungsweise ,konform®) zu bewerten. Setzt sich die Bewertung
einer EN 301 549-Anforderung aus mehreren Prufschritten zusammen, gilt jeweils
die schlechteste Bewertung der einzelnen Prifschritte fur die gesamte Anforderung.

Fir die Bewertung der Anwendung relevante Prifschritte sowie EN 301 549-
Anforderungen sind zuséatzlich mit einem (!) gekennzeichnet. Dadurch kann schnell
im Inhaltsverzeichnis und im Navigationsbereich erkannt werden, zu welchen
Anforderungen und Prifschritten Auffalligkeiten vorhanden sind.

Die Bewertung eines Prifschritts erfolgt anhand folgender Symbole:

v ) | Der Prufschritt ist bestanden

1 | | Der Prifschritt ist im Wesentlichen bestanden

® Der Prifschritt ist nicht bestanden

@ Der Prifschritt ist nicht anwendbar

@ Der Prufschritt wurde nicht gepruift

Das rote Kreuz (nicht bestanden) wird fur Auffalligkeiten verwendet, die Menschen
mit Behinderung die Zugéanglichkeit erschweren, beziehungsweise durch die eine

Zuganglichkeit nicht vollstandig gegeben ist. Solche Auffalligkeiten sollten zeitnah

beseitigt werden.
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Die mit einem orangefarbenen Pfeil (im Wesentlichen bestanden) markierten
Auffalligkeiten weisen auf Probleme hin, die nur eine geringe Einschrankung der
Barrierefreiheit bedeuten. Solche Aufféalligkeiten sollten aber ebenfalls bei der
Weiterentwicklung Beachtung finden.

In Kapitel 6 sind gegebenenfalls Auffalligkeiten ohne Kennzeichnung eingeordnet.
Dabei kann es sich sowohl um Probleme der Barrierefreiheit (Accessibility) als auch
der Gebrauchstauglichkeit (Usability) handeln. Eine Priorisierung entféllt hier, da
diese Probleme in der EN 301 549 bzw. der WCAG 2.1 nicht adressiert werden.
Nichtsdestotrotz sollten auch diese Auffalligkeiten bei der Weiterentwicklung
Beachtung finden.

In Kapitel 7 findet sich ein Glossar mit Begriffen, die in diesem Prifbericht
auftauchen konnen.
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2.2 Gesetzliche Grundlagen und Richtlinien

BGG

Gesetz zur Gleichstellung von Menschen mit Behinderungen
(Behindertengleichstellungsgesetz)

https://www.gesetze-im-internet.de/bgg/BJNR146800002.html

BITV 2.0

Verordnung zur Schaffung barrierefreier Informationstechnik nach dem
Behindertengleichstellungsgesetz (Barrierefreie-Informationstechnik-Verordnung)

https://www.gesetze-im-internet.de/bitv 2 0/BJNR184300011.html

EU Richtlinie 2016/2102

Richtlinie (EU) 2016/2102 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 26.
Oktober 2016 uber den barrierefreien Zugang zu den Webseiten und mobilen
Anwendungen offentlicher Stellen

EN 301 549

Accessibility requirements for ICT products and services

WCAG 2.1

Web Content Accessibility Guidelines
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2.3 Begriffserlauterungen zu Behinderungsarten

2.3.1 Menschen mit kognitiven Einschrankungen

Menschen mit kognitiven Einschrankungen kénnen Probleme beim Erfassen und
Verstehen von Inhalten einer Anwendung haben. Sie haben meist Probleme, lange
und umstandlich formulierte Texte mit schwierigen Schachtelsatzen und
Fremdwortern sowie eine komplexe Navigation bzw. Maskenstruktur zu verstehen.
Deswegen ist es sinnvoll, Anwendungen in sogenannter ,leichter Sprache® zu
verfassen oder Ubersetzungen in ,leichte Sprache* anzubieten. Der Aufbau einer
Anwendungsmaske muss fir diese Nutzergruppe einfach strukturiert sein.

2.3.2 Blinde und hochgradig sehbehinderte Menschen

Blinde Menschen sind solche, die entweder teilweise (Sehrest von 2% oder weniger)
oder komplette Unfahigkeit des Sehens aufweisen.

Ein Mensch ist hochgradig sehbehindert, wenn er auf dem besser sehenden Auge
selbst mit Brille oder Kontaktlinsen nicht mehr als 5% von dem sieht, was ein Mensch
mit normaler Sehkraft erkennt.

Blinde und auch hochgradig sehbehinderte Menschen kénnen einen gut
strukturierten Text Uber eine Braillezeile oder Sprachausgabe mit entsprechender
Software (Screenreader) lesen bzw. abrufen. Grafiken, Bilder oder Text, der in
Bildern enthalten ist, sind fur Blinde unzugénglich und sollten daher mit einem
alternativen Text erganzt werden. Wichtig ist fur blinde Anwender die Trennung von
Inhalt und Design innerhalb einer Anwendung.

2.3.3 Sehbehinderte und sehschwache Menschen

Sehbehinderte Menschen sind solche, die nicht die vollstandige Sehfahigkeit
(mindestens 100% Sehkraft) haben. Sehbehinderte mit weniger als 30% Sehkraft
verwenden eine VergroRerungssoftware, die den Bildschirminhalt vergréf3ert.
Sehschwache, insbesondere altere Menschen, bendtigen die
Anpassungsmaoglichkeit der Schrift, um die Schriftgrof3e an ihre Sehleistung
anpassen zu konnen. Idealerweise sollte dies fir jede Anwendung einstellbar sein.
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2.3.4 Menschen mit einer Farbsehschwache

Personen mit einer Farbfehlsichtigkeit, z. B. einer Rot/Griin-Sehschwéche, brauchen
starke Kontraste und gut lesbare Schriften sowie Kontrolle tber die Farbe von Schrift
und Hintergrund.

2.3.5 Gehorlose Anwender

Gehorlose Menschen sind solche, die nicht in der Lage sind, akustische Inhalte
wahrzunehmen. Sie haben oft als erste Sprache Gebardensprache gelernt. Fir sie
ist die Schriftsprache eine Fremdsprache und meist schwer verstandlich. Akustische
Inhalte sollten durch visuell wahrnehmbare Inhalte erganzt oder von ihnen begleitet
werden.

2.3.6 Motorisch eingeschréankte Anwender

Menschen mit motorischen Beeintrachtigungen umfassen alle Arten der
Behinderungen im Bereich der Bewegung, Motorik und Gliedmaf3en-Koordination.
Personen mit z. B. Spastiken oder anderen motorischen Stérungen, die keine Maus
bedienen kdnnen, missen mit der Tastatur navigieren. Sie bewegen sich meist mit
der Tabulatortaste von Element zu Element. Daher muss eine gerateunabhangige
Navigation ermoglicht werden.
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3 Angaben zur Prifung

3.1 Organisatorische Angaben und Systemumgebung

Um eine Vergleichbarkeit und Reproduzierbarkeit der Priifergebnisse zu
gewahrleisten wird im Folgenden die Testumgebung beschrieben:

Auftraggeber:

Ort der Prifung:

Prifzeitraum:

Uberwachungsstelle des Bundes fur
Barrierefreiheit von Informationstechnik

Berlin

KW 32-34/2021

Name der App:
Version der App:
Plattform der App:

Analyse durchgefuhrt von:

Jobsuche App
2.7.2 (Build 207002)
Android

Materna SE Team Barrierefreiheit

Gerat:

Betriebssystem:
Testumgebung:
Arbeitsspeicher:

Bildschirmauflésung:

Google Pixel 4a
Android 11

Lokaler Test (Internet)
6 GB

1080 x 2340

Verwendeter Screenreader:

Verwendete Testtools:

TalkBack (Version 9.1)

Colour Contrast Analyser (Version 3.1.2)
PDF Accessibility Checker 3 (Version 3.0.7.0)

Die Testergebnisse sind nur in diesem Systemkontext giiltig. Bei Anderung der
Systemumgebung (Betriebssystem, Browser, assistive Test-Software etc.)
konnen die Ergebnisse abweichen.
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3.2 Testumfang

Folgende Szenarien und Masken wurden primar untersucht:
e Szenarien

o Einleitung (verfugbar bei erstmaligem Benutzen der App und Uber
~Weitere Funktionen®)

o Pop-up-Fenster/Erklarungen (verfugbar beim erstmaligen Benutzen der
Suche)

o Hauptbereich
= Gespeichert- Funktion (Merkzettel)
= Suchfunktion
=  Weitere Funktionen
= Stellenangebot

e Masken

o Rechtliches
= Datenschutzerklarung (PDF)
» Nutzungsbedingungen (PDF)
= |mpressum
= Lizenzen

Bitte beachten: Eine hundertprozentige Testabdeckung ist nicht, beziehungsweise
nur in ganz seltenen Fallen moglich. Deshalb kann nicht ausgeschlossen werden,
dass in anderen als den oben aufgefuhrten Bereichen der App Méangel existieren, die
in diesem Dokument nicht aufgefuhrt sind. Eventuell auch Mangel, durch die
Menschen mit Behinderung die vollstandige Zugénglichkeit zur Anwendung nicht
gegeben ist.

3.3 Testdurchfihrung

Sofern gleiche Auffalligkeiten an verschiedenen Stellen auftreten, wird aus Griinden
der Ubersichtlichkeit zum Teil nur das erstmalige Auftreten beschrieben.

Die aufgefuhrten Screenshots und Beschreibungen stellen somit nur einen Teil der
tatsachlich gefundenen Auffalligkeiten und Fehler dar und haben beispielhaften
Charakter.
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Auffalligkeiten in der allgemeinen Gebrauchstauglichkeit werden gegebenenfalls
aufgenommen, jedoch nur dann weiterverfolgt, sofern sie Bereiche der
Barrierefreiheit berthren. Vorrangig werden die Anforderungen der EN 301 549
(Konformitatsstufen A und AA) fur den Test angewendet.

Einzelne Aussagen in diesem Prifbericht sind nur im umgebenen Kontext gultig.

3.4 Ausschlisse von der Prufung

Verlinkte Webseiten beziehungsweise Anwendungen waren nicht Bestandteile der
Betrachtungen.
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4  Ausfihrliche Auswertung der Anforderungen der EN 301 549

Im Folgenden finden Sie die Ergebnisse zu den Anforderungen der EN 301 549. Die
Zahlen nach der Kapitelnummer 4 stellen jeweils die Nummern der EN 301 549 dar
und kdnnen dort nachgelesen werden.

Zu jeder Anforderung gibt es jeweils einen oder mehrere Prufschritte. Diese sind in
den jeweiligen Kapiteln der Anforderungen aufgefiihrt und werden einzeln bewertet.

Die kursiv gedruckten Textabschnitte geben die Anforderungen der EN 301 549
wieder. Weiterhin weisen kursiv gedruckte Textabschnitte auf den Testumfang des
Prufschritts hin.

4.5 Allgemeine Anforderungen

4.5.2 Aktivierung von Barrierefreiheitsfunktionen

Wenn IKT dokumentierte Barrierefreiheits-Features hat, missen jene dokumentierten
Barrierefreiheitsfunktionen, die ein bestimmtes Erfordernis erfullen missen, aktiviert
werden kdnnen, ohne auf eine Methode angewiesen zu sein, die dieses Erfordernis
nicht unterstitzt.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar

45.3 Biometrie

Wenn IKT biologische Merkmale verwendet, darf sie nicht auf die Nutzung eines
bestimmten biologischen Merkmals als einziges Mittel zur Benutzeridentifikation oder
zur Steuerung der IKT angewiesen sein.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar
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4.5.4 Erhaltung von Barrierefreiheitsinformationen wahrend der
Umwandlung

Wenn IKT Informationen oder Kommunikation umwandelt, muss sie alle
dokumentierten nichtproprietaren Informationen, die fur die Barrierefreiheit
bereitgestellt werden, bis zu dem Ausmal} erhalten, dass derartige Informationen im
Zielformat enthalten sein oder von diesem untersttitzt werden kénnen.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar

455 Bedienbare Elemente

4.55.2 Unterscheidbarkeit der bedienbaren Elemente

Wenn IKT bedienbare Elemente hat, muss sie eine Methode zur Unterscheidung der
einzelnen bedienbaren Elemente bereitstellen, ohne Sehvermdgen zu erfordern und
ohne die mit dem bedienbaren Element verbundene Handlung auszufihren.

Priufschritt: @ Nicht anwendbar

45.6 Bedienelemente zum Sperren oder Umschalten

45.6.1 Taktiler oder auditorischer Status

Wenn IKT ein Bedienelement zum Sperren oder Umschalten hat und dieses dem
Benutzer visuell prasentiert wird, muss die IKT mindestens einen Bedienmodus
bereitstellen, in dem der Status des Bedienelementes entweder durch Beriihrung
oder durch Ton bestimmt werden kann, ohne das Steuerelement zu bedienen.

Priufschritt: @ Nicht anwendbar

45.6.2 Visueller Status

Wenn IKT ein Bedienelement zum Sperren oder Umschalten hat und dieses dem
Benutzer nicht-visuell prasentiert wird, muss die IKT mindestens einen Bedienmodus
bereitstellen, in dem der Status des Bedienelementes visuell bestimmt werden kann,
wenn das Bedienelement dargestellt wird.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar
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4.5.7 Tastenwiederholung

Wenn IKT eine Tastenwiederholungsfunktion hat, die nicht ausgeschaltet werden
kann:

a) muss die Zeitverzégerung vor der Tastenwiederholung auf mindestens 2 s
eingestellt werden kénnen und

b) muss die Tastenwiederholungsrate auf ein Zeichen alle 2 s herabgesetzt werden
konnen.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar

4.5.8 Annahme eines zweifachen Tastenanschlags

Wenn IKT eine Tastatur oder ein Tastenfeld hat, muss die Zeitverzégerung nach
jedem Tastenanschlag, wahrend der ein zusatzlicher Tastenanschlag derselben
Taste nicht angenommen wird, auf mindestens 0,5 s hochgesetzt werden kénnen.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar

4.5.9 Gleichzeitige Benutzerhandlungen

Wenn IKT gleichzeitige Benutzerhandlungen fiir ihre Bedienung nutzt, muss diese
IKT mindestens einen Bedienmodus bereitstellen, der keine gleichzeitigen
Benutzerhandlungen fur die Bedienung der IKT verlangt.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar
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4.6 IKT mit Zweiwege-Sprachkommunikation

4.6.1 Audio-Bandbreite fir Sprache

Wenn IKT Zweiwege-Sprachkommunikation bereitstellt, muss sie fur eine gute
Audioqualitat in der Lage sein, die Zweiwege-Sprachkommunikation mit einem
Frequenzbereich mit einer oberen Grenze von mindestens 7 000 Hz zu
verschliusseln und zu entschlisseln.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar

4.6.2 Echtzeittextfunktionalitat (RTT-Funktionalitat)

4.6.2.1 Bereitstellung von RTT
4.6.2.1.1 RTT-Kommunikation

Wenn IKT Zweiwege-Sprachkommunikation in einem festgelegten Nutzungskontext
unterstiitzt, muss sie einem Benutzer erlauben, mit einem anderen Benutzer tber
RTT zu kommunizieren.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar

4.6.2.1.2 Gleichzeitige Verwendung von Sprache und Text

Wenn IKT Zweiwege-Sprachkommunikation in einem festgelegten Nutzungskontext
unterstitzt und einem Benutzer ermdglicht, mit einem anderen Benutzer tber RTT zu
kommunizieren, muss sie einen Mechanismus zum Auswahlen eines Bedienmodus
bereitstellen, der die gleichzeitige Verwendung von Sprache und Text zulasst.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar
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4.6.2.2 Anzeige von RTT
4.6.2.2.1 Visuell unterscheidbare Darstellung

Wenn IKT Fahigkeiten zum Senden und Empfangen von RTT hat, muss sich der
angezeigte gesendete Text visuell vom empfangenen Text unterscheiden und
getrennt von diesem dargestellt werden.

Priufschritt: @ Nicht anwendbar

4.6.2.2.2 Durch Software bestimmbare Sende- und Empfangsrichtung

Wenn IKT Fahigkeiten zum Senden und Empfangen von RTT hat, muss die Sende-/
Empfangsrichtung des Ubertragenen Textes durch Software bestimmt werden
konnen, sofern der RTT keine geschlossene Funktionalitat aufweist.

Priufschritt: @ Nicht anwendbar
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4.6.2.3 Interoperabilitat

Wenn IKT mit RTT-Funktionalitdt mit anderer IKT mit RTT-Funktionalitat interagiert
(wie in 6.2.1.1 gefordert), missen sie mindestens einen der nachfolgenden
beschriebenen vier RTT-Interoperabilitditsmechanismen unterstitzen:

a) die IKT interagiert Uber das offentliche Telefonnetz mit anderer IKT, welche
direkt mit dem o6ffentlichen Telefonnetz verbunden ist, wie in der ITU-T-
Empfehlung V.18 [i.23] oder einem ihrer Anhange zu Texttelefonie-Signalen
an der PSTN-Schnittstelle beschrieben ist;

b) die IKT interagiert mit anderer IKT unter Verwendung von VoIP mit dem SIP-
Protokoll und unter Verwendung von RTT, der mit IETF RFC 4103 [i.13]
Ubereinstimmt;

c) die IKT interagiert mit anderer IKT unter Verwendung von RTT, der mit den IP-
IMS-Protokollen tbereinstimmt, die in ETSI TS 126 114 [i.10], ETSI TS 122
173 [i.11] und ETSI TS 134 229 [i.12] festgelegt sind;

d) die IKT interagiert mit anderer IKT unter Anwendung einer passenden und
anwendbaren allgemeinen Spezifikation fir den RTT-Austausch, welche
veroffentlicht und verfigbar ist. Diese allgemeine Spezifikation muss eine
Methode zur Anzeige von Verlust oder Beschadigung von Zeichen umfassen.

Priufschritt: @ Nicht anwendbar

4.6.2.4 Reaktionsfahigkeit von RTT

Wenn IKT die RTT-Eingabe verwendet, muss diese RTT-Eingabe innerhalb 1 s nach
dem Eingang der Eingabe an das RTT—unterstutzende IKT-Netz Gbermittelt werden.

Priufschritt: @ Nicht anwendbar

4.6.3 Anruferkennung

Wenn IKT eine Anruferkennung zur Verfiigung stellt oder ahnliche
Telekommunikationsfunktionen bereitgestellt werden, mussen die Anruferkennung
und ahnliche Telekommunikationsfunktionen in Textform und in mindestens einer
anderen Modalitat verfligbar sein.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar
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4.6.5 Videokommunikation

4.6.5.2 Auflésung

Wenn IKT, die Zweiwege-Sprachkommunikation bereitstellt, Echtzeit-
Videofunktionalitat beinhaltet:

a) muss die IKT mindestens die Auflésung im QCIF unterstitzen;

b) sollte die IKT vorzugsweise mindestens die Auflésung im CIF unterstiitzen.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar

4.6.5.3 Bildfrequenz

Wenn IKT, die Zweiwege-Sprachkommunikation bereitstellt, Echtzeit-
Videofunktionalitat beinhaltet:

a) muss die IKT eine Bildfrequenz von mindestens 12 Bildern je Sekunde (FPS)
unterstutzen;

b) sollte die IKT mit oder ohne Zeichensprache im Videostream vorzugsweise
eine Bildfrequenz von mindestens 20 Bildern je Sekunde (FPS) untersttitzen.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar

4.7 IKT mit Videoféahigkeiten
4.7.1 Technik zur Verarbeitung von Untertiteln

4.7.1.1 Wiedergabe der Untertitelung

Wenn IKT Videos mit synchronisiertem Audio anzeigt, muss ein Bedienmodus zur
Verfliigung stehen, in dem die verfigbaren Untertitel angezeigt werden kdnnen.
Wenn geschlossene Untertitel als Bestandteil des Inhalts bereitgestellt werden, muss
der Benutzer der IKT die Anzeige der Untertitel wahlen konnen.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar
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4.7.1.2 Synchronisation der Untertitelung

Wenn IKT Untertitel anzeigt, muss der Mechanismus der Untertitelanzeige die
Synchronisation zwischen der Audioausgabe und den entsprechenden Untertiteln
erhalten.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar

4.7.1.3 Erhaltung der Untertitelung

Wenn IKT Videos mit synchronisiertem Audiolbertragt, umwandelt oder aufzeichnet,
muss sie Untertiteldaten in einer Weise erhalten, dass sie nach 7.1.1 und 7.1.2
angezeigt werden kénnen.

Zusatzliche Darstellungsmerkmale des Textes, wie Bildschirmposition, Textfarben,
Textstil und Schriftart, konnen auf der Grundlage regionaler Konventionen
bedeutungstragend sein. Eine Anderung dieser Darstellungsmerkmale kénnte die
Bedeutung verandern und sollte wo méglich vermieden werden.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar

4.7.2 Technik fur die Audiodeskription

4.7.2.1 Wiedergabe der Audiodeskription

Wenn IKT Videos mit synchronisiertem Audio anzeigt, muss sie einen Mechanismus
bereitstellen, die verfuigbare Audiodeskription auszuwahlen und tGber den Standard-
Audiokanal wiederzugegeben.

Wenn die Videotechnologie Uber keinen expliziten und separaten Mechanismus fur
die Audiodeskription verfugt, wird diese Anforderung an die IKT als erfullt
angesehen, wenn die IKT dem Benutzer das Auswahlen und Abspielen
verschiedener Tonspuren ermdglicht.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar
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4.7.2.2 Synchronisation der Audiodeskription

Wenn IKT einen Mechanismus zur Wiedergabe der Audiodeskription hat, muss sie
daflr sorgen, dass die Synchronisation zwischen dem akustischen/visuellen Inhalt
und der entsprechenden Audiodeskription erhalten bleibt.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar

4.7.2.3 Erhaltung der Audiodeskription

Wenn IKT Videos mit synchronisiertem Audio Ubertragt, umwandelt oder aufzeichnet,
muss sie die Audiodeskriptionsdaten in einer Weise erhalten, dass sie nach 7.2.1
und 7.2.2 wiedergegeben werden kdnnen.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar

4.7.3 Bedienelemente fur Untertitel und Audiodeskription

Wenn IKT hauptsachlich Material anzeigt, das Videos mit zugehdrigem Audioinhalt
enthalt, missen die Bedienelemente zur Aktivierung der Untertitelung und
Audiodeskription dem Benutzer auf derselben Interaktionsebene (d. h. mit derselben
Anzahl von Schritten bis zum Abschluss der Aufgabe) wie die primaren Medien-
Bedienelemente bereitgestellt werden.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar
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4.11 Software

4.11.1 Wahrnehmbar

WCAG-Prinzip: ,Informationen und Bestandteile der Benutzerschnittstelle miissen
den Benutzern so prasentiert werden, dass diese sie wahrnehmen kénnen. “

4.11.1.1 Text-Alternativen

WCAG-Richtlinie: ,Stellen Sie Textalternativen fur alle Nicht-Text-Inhalte zur
Verfligung, so dass diese in andere vom Benutzer benotigte Formen geéndert
werden kdnnen, wie zum Beispiel Grof3schrift, Braille, Symbole oder einfachere
Sprache.”
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4.11.1.1.1 Nicht-Text-Inhalt (1)

WCAG-Erfolgskriterium: ,Alle Nicht-Text-Inhalte, die dem Benutzer prasentiert
werden, haben eine Textalternative, die einem aquivalenten Zweck dient [...J*

Untersucht werden in diesem Kontext die Alternativtexte fir Grafiken, Objekte und

Alternativen fur CAPTCHASs.

Schaltflachen beschreiben die Aktion, verlinkte Grafiken geben das Linkziel an,
informative Grafiken beschreiben den abgebildeten Inhalt und Layoutgrafiken haben

keinen Alternativtext.

X

Q, Redakteur/in X

@ Berlin| X

© Vvorschlige

gerode
gen, Eifel

(Bundesland)

> ist Deutschland Tag g

&y x ¢ v bnm &

e Bundesagentur
flir Arbeit
Q, stellen in Berlin O
Zuletzt gesucht (1]
Q. Redakteur/in Q
@ Berlin (© 10.08.2021
0 0 0
neue Stellen freie Stellen aktive Filter
Q_ Stellen (W)
@ Weltweit © 10.08.2021
4.396 885.640 0
neue Stellen freie Stellen aktive Filter
o Q LL L]
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Abbildung 1 Pfad: Suche
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Feedback zur App Impressum

Ihre Meinung ist uns wichtig. Bitte nehmen Sie sich Informationen iiber Herausgeber und Copyright
kurz Zeit und erzahlen Sie uns mehr
Den Inhalt dieser Seiten verantwortet die
Ihre Nachricht
Bundesagentur fiir Arbeit (BA)

Rechtsform: Bundesunmittelbare Korperschaft des
offentlichen Rechts mit Selbstverwaltung

vertreten durch den Vorstand, dieser durch seinen
Vorsitzenden

Detlef Scheele

Regensburger Stralle 104

90478 Nirnberg

Telefon: 0911/179-0

Telefax: 0911/179-2123

E-Mail: Zentrale@arbeitsagentur.de

Das Feedback wird anonym an uns libermittelt und
Sie erhalten keine Antwort von uns. Riickschliisse auf Umsatzsteueridentifikationsnummer DE811458858
lhre Person sind nicht méglich. Mit Klick auf Senden
werden die Modellbezeichnung und die Version des
Betriebssystems lhres Gerétes mitgesendet. Copyright und Markenschutz

Die Inhalte der Webseite der BA stehen im geistigen
Eigentum der BA, soweit nichts Anderes vermerkt

ist. Die Inhalte von arbeitsagentur.de sind zur
Information grundsatzlich frei zugénglich. Die Nutzung
der Inhalte zu anderen Zwecken, insbesondere die
Verwendung der Inhalte in eigenen Werken, das
Vervielféltigen/Kopieren oder das Verbreiten, bedarf
der ausdriicklichen vorherigen Genehmiquna durch

7, Q

GESPEICHERT SUCHEN MEHR

Abbildung 3 Pfad: Weitere Funktionen/ Abbildung 4 Pfad: Weitere Funktionen /
Feedback Rechtliches / Impressum

Fur die blau markierten grafischen Bedienelemente wurde weder eine sichtbare noch
eine versteckte Textalternative hinterlegt, sodass sie flr Nutzer eines Screenreaders
nicht zuganglich sind. Die Funktion der Bedienelemente wird nicht Gbermittelt.

Prifschritt: @ Nicht bestanden

Losungsvorschlag:

Mogliche Alternativtexte konnten sein: ,Loschen der Eingabe®, ,Loschen der letzten
Suchergebnisse®, ,Zurick zu Weitere Funktionen®.
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Redakteur/in in Berlin Q
Ausbildung | | 25 KM

X

Kein Ergebnis

Zu Ihrer Suche liegen keine Ergebnisse vor.
Bitte passen Sie lhre Eingabe an

Q Q

GESPEICHERT SUCHEN MEHR

Abbildung 5 Pfad: Suche

Fur das blau markierte grafische Bedienelement wurde der Alternativtext ,zurtick”
hinterlegt. Dieser Alternativtext ist aber nicht aussagekréaftig, da das Ziel nicht
wiedergeben wird.

Prifschritt: | 4* | Im Wesentlichen bestanden

Losungsvorschlag:

Dem Bedienelement beispielsweise den Alternativtext ,Zurtck zur Suchmaske®
zuweisen.
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Weitere Funktionen
o ;
Hier finden Sie weitere Funktionen
wie Postfach, Termine und
Vermittlungsvorschldage
lhre Meinung zahlt
ﬁ? App bewerten >
@ Feedback zur App >
Einstellungen
D Einflihrung >
‘;§ Neu in dieser Version >
Rechtliches
Datenschutzerklarung >
O Q e
GESPEICHERT SUCHEN MEHR

Abbildung 6 Pfad: Weitere Funktionen

FUr das blau markierte grafische Bedienelement wurde der Alternativtext ,BA-Mobil*
hinterlegt. Dieser Alternativtext ist aber nicht aussagekraftig, da das Ziel nicht
wiedergeben wird. Eine Losung ware, dass zuséatzlich der rot markierte Text von
TalkBack vorgelesen wird.

Prifschritt: | 4* | Im Wesentlichen bestanden
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< & @

Der Arbeitgeber hat keine speziellen Anforderungen
erfasst. Bitte entnehmen Sie die Details der
Stellenbeschreibung.

Weitere Informationen -~
Der Arbeitgeber hat die BA mit der

Q Betreuung seines Stellenangebots ®
beauftragt.

Referenznummer:

10000-1185194607-S

Befristung:
Keine Angabe

Anzabhl freie Stellen:
1

Arbeitsorte v

Arbeitgeber ~
Rudolf Sievers GmbH Partner fuir Technik
Weitere Angebote des Arbeitgebers

Firmenadresse:
Steegener Chaussee 11 b
19230 Hagenow

Betriebsgrofe:
zwischen 51 und 500

V) Q

GESPEICHERT SUCHEN MEHR

Abbildung 7 Pfad: Gespeichert

Bei der blau markierten Grafik handelt es sich um eine Schmuckgrafik, bei der der
Alternativtext ,Logo der Bundesagentur flr Arbeit” lautet.

Schmuckgrafiken sollten von der TalkBack-Gestensteuerung Gbersprungen werden.

Prifschritt: | 4 | Im Wesentlichen bestanden
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< & @

Der Arbeitgeber hat keine speziellen Anforderungen
erfasst. Bitte entnehmen Sie die Details der
Stellenbeschreibung.

Weitere Informationen -~
Der Arbeitgeber hat die BA mit der

Q Betreuung seines Stellenangebots ®
beauftragt.

Referenznummer:

10000-1185194607-S

Befristung:
Keine Angabe

Anzabhl freie Stellen:
1

Arbeitsorte v

Arbeitgeber ~
Rudolf Sievers GmbH Partner fuir Technik
Weitere Angebote des Arbeitgebers

Firmenadresse:
Steegener Chaussee 11 b
19230 Hagenow

Betriebsgrofe:
zwischen 51 und 500

V) Q

GESPEICHERT SUCHEN MEHR

Abbildung 8 Pfad: Gespeichert

Bei der blau markierten Grafik handelt es sich um ein Bedienelement, bei dem der
Alternativtext mit ,Logo der Bundesagentur fir Arbeit” falsch gewabhlt ist.

Prifschritt: @ Nicht bestanden

Losungsvorschlag:

Dem Bedienelement beispielsweise den Alternativtext ,Information zur Beauftragung*
zuweisen.
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4.11.1.2 Zeitbasierte Medien

WCAG-Richtlinie: ,Stellen Sie Alternativen fur zeitbasierte Medien zur Verfigung. “

4.11.1.2.1 Reines Audio und reines Video (aufgezeichnet)

WCAG-Erfolgskriterium: ,[...] Es wird eine Alternative flr zeitbasierte Medien
bereitgestellt, die &quivalente Informationen fir aufgezeichneten reinen Audioinhalt
bietet. Es wird entweder eine Alternative fur zeitbasierte Medien oder eine Audiospur
zur Verfugung gestellt, die &quivalente Informationen fur aufgezeichneten reinen
Videoinhalt bietet.”

Prifschritt: @ Nicht anwendbar

4.11.1.2.2 Untertitel (aufgezeichnet)

WCAG-Erfolgskriterium: ,Untertitel werden fir alle aufgezeichneten Audioinhalte in
synchronisierten Medien bereitgestellt, aul3er die Medien sind eine Medienalternative
fur Text und als solche deutlich gekennzeichnet.”

Priufschritt: @ Nicht anwendbar

4.11.1.2.3 Audiodeskription oder Medienalternative (aufgezeichnet)

WCAG-Erfolgskriterium: ,Eine Alternative fur zeitbasierte Medien oder eine
Audiodeskription des aufgezeichneten Videoinhalts wird flr synchronisierte Medien
bereitgestellt, aul3er die Medien sind eine Medienalternative fur Text und als solche
deutlich gekennzeichnet.”

Priufschritt: @ Nicht anwendbar

4.11.1.2.4 Untertitel (live)

WCAG-Erfolgskriterium: ,,Untertitel werden fiir alle Live- Audioinhalte in
synchronisierten Medien bereitgestellt.”

Prifschritt: @ Nicht anwendbar
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4.11.1.2.5 Audiodeskription (aufgezeichnet)

WCAG-Erfolgskriterium: ,,Eine Audiodeskription wird fiir alle aufgezeichneten
Videoinhalte in synchronisierten Medien zur Verfligung gestellt.”

Prifschritt: @ Nicht anwendbar

© Materna Information & Communications SE Seite 38
Team Barrierefreiheit
Prifbericht Jobsuche App 20210825 Version 1.0

Stand vom 25.08.2021



MATERNA

Information & Communications

4.11.1.3 Anpassbar

WCAG-Richtlinie: ,Erstellen Sie Inhalte, die auf verschiedene Arten dargestellt
werden konnen (z. B. einfacheres Layout), ohne dass Informationen oder Struktur
verloren gehen.”

4.11.1.3.1 Info und Beziehungen (!)

WCAG-Erfolgskriterium: ,Informationen, Struktur und Beziehungen, die tber die
Darstellung vermittelt werden, kbnnen durch Software bestimmt werden oder stehen
in Textform zur Verfliigung.“

Untersucht werden in diesem Kontext Uberschriften, Listen und Zitate.

Weitere Funktionen

/AR BA-Mobil >

Hier finden Sie weitere Funktionen
wie Postfacl rmine und
Vermittlungsvorschlage

lhre Meinung z&hlt

Q App bewerten >

@ Feedback zur App >

Einstellungen

@ Einflihrung >
‘;§ Neu in dieser Version >
Rechtliches
Datenschutzerklarung >
O Q LL L]
GESPEICHERT SUCHEN MEHR

Abbildung 9 Pfad: Weitere Funktionen

Visuell erkennbare Uberschriften sind nicht als solche ausgezeichnet (Beispiele blau
markiert). Fur VoiceOver-Nutzer ist der Zugang zur Struktur der Masken somit
erschwert erschliel3bar.

Prufschritt: | 4* | Im Wesentlichen bestanden
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4.11.1.3.2 Bedeutungsvolle Reihenfolge

WCAG-Erfolgskriterium: ,,Wenn die Reihenfolge, in der Inhalte préasentiert werden,
sich auf deren Bedeutung auswirkt, kann die korrekte Leseabfolge durch Software
bestimmt werden.

Prufschritt: () Bestanden

4.11.1.3.3 Sensorische Eigenschaften

WCAG-Erfolgskriterium: ,Anweisungen, die fir das Verstandnis und die Bedienung
von Inhalt bereitgestellt werden, stitzen sich nicht nur auf sensorische Eigenschaften
von Komponenten wie Form, Grél3e, visuelle Position, Ausrichtung oder Ton.*

Prufschritt: () Bestanden
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4.11.1.3.4 Ausrichtung (1)

WCAG-Erfolgskriterium: ,Inhalte sind hinsichtlich Ansicht und Bedienung nicht auf
eine einzige Ausrichtung (Hoch- oder Querformat) beschrankt, es sei denn, eine
bestimmte Ausrichtung ist unerlésslich.*
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Abbildung 11 Pfad: Suche / Ergebnisse

Inhalte sollen sich an die nutzergewéhlte Ausrichtung anpassen und die Darstellung
von Inhalten nicht auf eine Ausrichtung einschréanken. Wie in den Abbildungen
dargestellt, kann die App nicht im Querformat genutzt werden, woftr kein zwingender
Grund ersichtlich ist. Motorisch eingeschrankten Nutzern, die ihr Gerét in einer festen
Ausrichtung montiert haben, wie beispielsweise am Arm eines Rollstuhls, ist der
Zugang daher erschwert.

Prifschritt: ® Nicht bestanden
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4.11.1.3.5 Eingabezweck bestimmen

WCAG-Erfolgskriterium: ,,Der Zweck von Eingabefeldern, die sich auf den Nutzer
selbst beziehen, ist programmatisch ermittelbar.”

Prifschritt: @ Nicht anwendbar
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4.11.1.4 Unterscheidbar

WCAG-Richtlinie: ,Machen Sie es Benutzern leichter, Inhalt zu sehen und zu héren
einschlief3lich der Trennung von Vorder- und Hintergrund.

4.11.1.4.1 Benutzung von Farbe (!)

WCAG-Erfolgskriterium: ,Farbe wird nicht als einziges visuelles Mittel benutzt, um
Informationen zu vermitteln, eine Handlung zu kennzeichnen, eine Reaktion zu
veranlassen oder ein visuelles Element zu unterscheiden.”

— )
@
@
Colour Contrast - X
DatenSChUtZ Colour Contrast Analyser (CCA)  Bearbeiten

Anonyme Analyse-Daten teilen

Unterstiitzen Sie uns, unsere Apps zu verbessern.
Erlauben Sie der App, anonyme Daten zur
Verwendung mit uns zu teilen. Die Daten dienen nur
der App-Analyse und lassen keine Rickschliisse auf
Sie zu. Ihre Zustimmung kénnen Sie jederzeit in den
Einstellungen widerrufen.

¥ Beispielvorschau

Zur Datenschutzerklarung — .

WCAG 2.1 Ergebnisse anrr;nén.r?u s

» 1.4.3 Kontrast (minimum) (AA)

@ Nicht erfullt (Mormaler ) Nicht erfullt (Grofer Text)
Text)

Erlauben
ﬁ Hicht erflllf (Mormaler ﬂ Nicht erfullt (Groler Text)

Text)

Keine Analyse-Daten teilen

M Llicht arfiillt (111 Komnonantan und arafiecha Ohiclkia)

L ]

Abbildung 12 Pfad: Einleitung

Links (Beispiele blau markiert) werden lediglich durch eine farbliche Hervorhebung
gekennzeichnet. Ein zusatzliches Symbol, eine Unterstreichung oder Fettung ist nicht
gegeben. Das erforderliche Kontrastverhaltnis von mindestens 3:1 zum
daruiberliegenden Text wird bei den blau markierten Links mit einem Wert von 1,2:1
nicht erfullt. Insbesondere fehlsichtigen Nutzern wird dadurch das Erkennen der
Links und somit der Informationsabruf erschwert.

Prifschritt: ® Nicht bestanden
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4.11.1.4.2 Audio-Steuerelement

WCAG-Erfolgskriterium: ,,Wenn Audioinhalt auf einer Webseite automatisch fir mehr
als 3 Sekunden abgespielt wird, dann gibt es entweder einen Mechanismus, um die
Wiedergabe zu pausieren oder zu beenden, oder es gibt einen Mechanismus, um die
Lautstarke unabhéngig von der allgemeinen Systemlautstéarke zu regeln.”

Prifschritt: @ Nicht anwendbar
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4.11.1.4.3 Kontrast (Minimum) (!)

WCAG-Erfolgskriterium: ,Die visuelle Darstellung von Text und Bildern von Text hat
ein Kontrastverhaltnis von mindestens 4,5:1 [...].“

< Feedback zur App

Colour Contrast.. — X
Ihre Meinung ist uns wichtig. Bitte nehmen Sie sich Colour Contrast Analyser (CCA)  Bearbeiten
kurz Zeit und erzdhlen Sie uns mehr. Vordergrundfarbe
. HEX + #9D9D9D
Ihre Nachricht =x2
N =3 Ed L)
T o % \n gefallen? Was kénnen w Hintergrundfarbe (white)
. rbesserr HEX v #FFFFFF
Colour Contrast Analyser (CCA)  Bearbeiten =x2
= S 0
Vordergrundfarbe
¥ Beispielvorschau
#EOEOEOQ
ni = /0 @
Hintergrundfarbe
WCAG 2.1 Ergebnisse
#BDBDBD
5= S @ » 1.4.3 Kontrast {minimumj (AA)
¥ Beispielvorschau € Nicht erfullt (Normaler € Nicht erfulit (Groler Text)
Text)
dback wi ab . @ nicht erfullt (Normaler @) Nicht erfullt (Grolter Text)
WCAG 2.4 Ergebnisse Dfens Feedbac! \:vlrd anonym an uns | grm|lle|t_ und Text)
Sie erhalten keine Antwort von uns. Riickschlisse auf
» 143 Kontras (minimum) (AR) Ihre Person sind nicht méglich. Mit Klick auf Senden YT - R

werden die Modellbezeichnung und die Version des

Nicht erfullt (Normali Nicht erfullt (Grofter Text) 7 ; ;
%d;.'c erfull Hormaler @ Nichl erfull (Groter Texd) Betriebssystems |lhres Gerates mitgesendet.

ﬁ Nicht erfillt (Mormaler ﬂ Hicht erfullt (Grolter Text) E
ext)

B0 Plickt ol (L Knmnanantan und arafierha Ohislkia)

Abbildung 13 Pfad: Weitere Funktionen / Feedback

Das Kontrastverhaltnis der Textfarbe zur Hintergrundfarbe ist bei dem rot und griin
markierten Bereichen mit gemessenen Werten von 2,7:1 und 1,4:1 nicht ausreichend
und entspricht nicht der Vorgabe von mindestens 4,5:1. Insbesondere fehlsichtigen

Nutzern wird dadurch das Erkennen der Texte und somit der Informationsabruf
erschwert.

Prifschritt: @ Nicht bestanden
Hinweis:

Bei einer Schriftgrof3e kleiner als 24px ist ein Kontrastverhéaltnis von 4,5:1 zum
Hintergrund erforderlich. Ab einer Schriftgrof3e von 24px oder 18,7px gefettet ist ein
Kontrastverhéaltnis von 3:1 zum Hintergrund erforderlich.
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Colc - X
X
Colour Contrast Analyser (CCA)  Bearbeiten
Q e
#BCBGBGC
n = & @
@ I I o Hintergrundfarbe (white)
#FFFFFF
= &4 e
¥ Beispielvorschau
WCAG 2.1 Ergebnisse Kontractverhasnis
1.9:1
€D Nicht erfullt (Normaler € Nicht erfullt (Grofier Teut)
Text)

© Nicht erfilit (Normaler € Nicht erfullt (Grofer Text)

» 1.4.11 Kontrast Nicht Text (AA)
Suchen [’ Vr ey |

A% Blinkt srfiilt (11 Knmnenantan und nrafisrhe Ohislde)
Abbildung 14 Pfad: Suche
X Colour Contrast.. — X
Colour Contrast Analyser (CCA)  Bearbeiten
Q. Redakteur/in X Vordergrundarbe
#BDBDBD
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@ Berli l'Il X Hintergrundfarbe (wihits)
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=/’ 9
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)
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Abbildung 15 Pfad: Suche

Das Kontrastverhaltnis der Textfarbe zur Hintergrundfarbe ist bei den blau markierten
Bereichen mit einem gemessenen Wert von 1,9:1 nicht ausreichend und entspricht
nicht der Vorgabe von mindestens 4,5:1. Insbesondere fehlsichtigen Nutzern wird
dadurch das Erkennen der Texte und somit der Informationsabruf erschwert.

Prifschritt: ® Nicht bestanden
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4.11.1.4.4 TextgrofRe &ndern

WCAG-Erfolgskriterium: ,Mit Ausnahme von Untertiteln und Bildern eines Textes,
kann Text ohne assistierende Technik um bis zu 200 Prozent gedndert werden, ohne
dass dabei Inhalt oder Funktionalitat verloren geht.*

Prufschritt: () Bestanden

4.11.1.4.5 Bilder von Text

WCAG-Erfolgskriterium: ,Wenn die benutzten Techniken die visuelle Prasentation
bewirken kdnnen, dann wird Text statt Bilder eines Textes dazu benutzt,
Informationen zu vermitteln [...J.“

Prufschritt: () Bestanden

4.11.1.4.10 Automatischer Umbruch (Reflow)

WCAG-Erfolgskriterium: ,Inhalte lassen sich bei einer Fensterbreite von 320 Pixeln
oder einer Hohe von 256 Pixeln ohne Verlust von Informationen oder Funktionalitat
und ohne Scrollen in beide Richtungen darstellen.”

Priufschritt: @ Nicht anwendbar
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4.11.1.4.11 Nicht-Text-Kontrast (!)

WCAG-Erfolgskriterium: ,,Informationstragende Grafiken sowie grafische

Bedienelemente und deren Zustande haben einen Kontrast zu angrenzenden Farben
von 3:1 oder besser.”

e Bundesagentur

far Arbeit

Colour Contrast.. — >
Wi“kommen Colour Contrast Analyser (CCA) Bearbeiten

. Vordergrundfarbe
in der JOBSUCHI;—App dler E—
Bundesagentur fir Arbeit.

Hintergrundfarbe (white)
Suchen, finden und speichern Sie Stellen - einfach

' b [HEX ~ | #FFFFFF
intuitiv und mit Kartenibersicht!

i
A
o

¥ Beispielvorschau

WCAG 2.1 Ergebnisse Knnrr;réar;a rinic

» 1.4.3 Kontrast {minimum) (AR)

@ Nicht erfiillt (Normaler @ Nicht erfullt (Grofer Text)
° Text)

- ﬂ Micht erfillt (Normaler ﬂ Micht erfullt (Groler Text)
Weiter Text) ) )

Abbildung 16 Pfad: Einleitung

Die inaktiven Sliderpunkte (blau markiert) heben sich mit einem Kontrastverhaltnis
von 1,9:1 nicht ausreichend vom Hintergrund ab (Vorgabe mindestens 3:1).
Insbesondere fehlsichtigen Nutzern wird dadurch der Zugang erschwert.

Priufschritt: @ Nicht bestanden
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A Colour Contrast — X
Rechtlich Colour Contrast Analyser (CCA)  Bearbeiten
ec th es Verdergrundfarbe
Datenschutzerklarung > #ECECEC
ni= a
Hint dfarbe (it
Nutzungsbedingungen > mergrundiar (iwhite)
#FFFFFF
AN )
Erklarung zur Barrierefreiheit > pE—
Barrieren melden >
WCAG 2.1 Ergebnisse Kontra ctverharnic
1,21

Impressum > -
» 1.4.3 Kontrast (minimum) (AA)

€ Nicht erfiilt (Mormaler € Nicht erfuit (Groizer Text)
Text)

Lizenzen >
ﬂ Nicht erfillt (Mormaler ﬂ Nicht erfullt (Groker Text)
Text)

App-Analyse erlauben
a!li bt crfialle (10 K 4 Frrar. | fiecha Ohiglia)

Abbildung 17 Pfad: Weitere Funktionen

Der Schieberegler (blau markiert) hebt sich mit einem Kontrastverhaltnis von 1,2:1
nicht ausreichend vom Hintergrund ab (Vorgabe mindestens 3:1). Insbesondere
fehlsichtigen Nutzern wird dadurch der Zugang erschwert.

Prifschritt: @ Nicht bestanden
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< Feedback zur App

Ihre Meinung ist uns wichtig. Bitte nehmen Sie sich

kurz Zeit und erzdhlen Sie uns mehr. Colour Contrast.. — %
lhre Nachricht Colour Contrast Analyser (CCA)  Bearbeiten
Veordergrundfarbe
#EOQE9ES
ni= @

Hintergrundfarbe

#FAFAFA

EN RN ')
¥ Beispielvorschau
WCAG 2.1 Ergebnisse “nT?‘T i

» 1.4.3 Kontrarst (minimum) (AA)

g - f € Nicht erfillt (Normaler € Nicht erfullt (Grofer Text)
Das Feedback wird anonym an uns ibermittelt und Text)

Sie erhalten keine Antwort von uns. Riickschliisse auf

lhre Person sind nicht maglich. Mit Klick auf Senden
e Person sind nicht ille t ck auf Sende ﬁl‘lichlerﬁlllt[ﬂon‘naler ﬁNichlerfulll[GroE,erde}

werden die Modellbezeichnung und die Version des Text)
Betriebssystems lhres Gerates mitgesendet.
ﬂHi i crfiall (11 K 4 wund arafiecha Dhialta’

Abbildung 18 Pfad: Weitere Funktionen / Feedback

Das Eingabefeld (blau markiert) hebt sich mit einem Kontrastverhaltnis von 1,2:1
nicht ausreichend vom Hintergrund ab (Vorgabe mindestens 3:1). Insbesondere
fehlsichtigen Nutzern wird dadurch der Zugang erschwert.

Das Problem tritt auch bei anderen Eingabefelder in der App auf.

Prifschritt: @ Nicht bestanden
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P Colour Contrast — x

Colour Contrast Analyser (CCA) Bearbeiten
Private Arbeitsvermittlung Vordergrundarbe
Stellgn privater Arbeitsvermittlung zusétzlich C] #0059 W s oe
anzeigen

Hintergrundfarbe (white)

#FFFFFF

=AY

Verdffentlicht seit 10 Tagen | v Beispielvorschau

WCAG 2.1 Ergebnizse anlf?lgrj]m" g

heute alle
» 1.4.3 Kontrast (minimum) (AA)
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Text)

Arbeitszeitmodell 9 Nicht erfillt (Mormaler € Nicht erfullt (Grofer Text)

Text)

Vollzeit (1 0

B plinind kil (101 Kneamananten nnd nrsfisshe Cikislis)

Abbildung 19 Pfad: Suche / Filter

Der Schieberegler (blau markiert) hebt sich mit einem Kontrastverhaltnis von 1,5:1
nicht ausreichend vom Hintergrund ab (Vorgabe mindestens 3:1). Insbesondere
fehlsichtigen Nutzern wird dadurch der Zugang erschwert.

Prifschritt: @ Nicht bestanden
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Colour Contrast Ana.. — X
Colour Contrast Analyser (CCA)
Vordergrundfarbe
HEX ~  #B30920 |
Speichern Sie interessante mEaeEn

Stellen-Angebote, indem Sie auf das Herz
tippen. Sie finden sie unter "Gespeichert’
im Hauptmend.

Bearbeiten A...

¥ Beispielvorschau

WCAG 2.1 Ergebnisse Konirasivernaitnia
1,21

F 143 Kontrast {minimum) (AA)

1@9 Hi{:ht erfillt (Normaler €3 Nicht erfilllt (GroRer Text)
(=34

» 1.4.6 Konirast [erhiht) (AAA)

1@9 Hi{:ht erfillt (Normaler €3 Nicht erfilllt (GroRer Text)
(=34

» 1.4.11 Kontrast Nicht-Text (AA)
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Abbildung 20 Pfad: Stellenangebot / Pop-up

Das Herz (gelb markiert), als Merke fur interessante Angebote, hebt sich mit einem
Kontrastverhéaltnis von 1,2:1 nicht ausreichend vom Hintergrund ab (Vorgabe
mindestens 3:1). Insbesondere fehlsichtigen Nutzern wird dadurch der Zugang
erschwert.

Priufschritt: @ Nicht bestanden
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411.1.4.12 Textabstand

WCAG-Erfolgskriterium: ,,Zeilen-, Absatz-, Wort- und Buchstaben-Abstande lassen
sich von Nutzern auf folgende Werte einstellen, ohne dass Inhalte oder
Funktionalitaten nicht mehr verfiigbar sind: Zeilen: 1,5-fache TextgroRe; Abstande
nach Abséatzen: 2-fache TextgroRe; Buchstabenabstéande: 0,12-fache TextgroRe;
Wortabstande: 0,16-fache Textgroél3e.”

Prifschritt: @ Nicht anwendbar

4.11.1.4.13 Eingeblendeter Inhalt bei Dartiberschweben (Hover) oder Fokus

WCAG-Erfolgskriterium: ,,Zusétzliche Inhalte, die mittels Zeiger- oder
Tastaturfokussierung eingeblendet werden, bleiben sichtbar, wenn der Zeiger tber
sie bewegt wird, schlielRen nicht selbsttéatig, und sind ohne Anderung der
Fokusposition schlie3bar.*

Prifschritt: @ Nicht anwendbar
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4.11.2 Bedienbar

WCAG-Prinzip: ,Bestandteile der Benutzerschnittstelle und Navigation missen
bedienbar sein.”

4.11.2.1 Tastaturbedienbar

WCAG-Richtlinie: ,Sorgen Sie daflr, dass alle Funktionalitaten per Tastatur
zuganglich sind.”

4.11.2.1.1 Tastatur (!)

WCAG-Erfolgskriterium: ,Alle Funktionalitéten des Inhalts sind durch eine
Tastaturschnittstelle bedienbar, ohne dass eine bestimmte Zeiteinteilung fur einzelne
Tastenanschlage erforderlich ist, aul3er wenn die zugrunde liegende Funktion
Eingaben verlangt, die vom Pfad der Bewegung des Benutzers und nicht nur von den
Endpunkten abhé&ngig sind.*”

& Q

Pritzier

Google

Redefin Picher warow

Steegener Chaussee 11 b

19230 Hagenow ’

Arbeitgeber ~
Rudolf Sievers GmbH Partner fir Technik
Weitere Angebote des Arbeitgebers

Firmenadresse:

Steegener Chaussee 11 b
19230 Hagenow

Betriebsgrofe:
zwischen 51 und 500

Branche:

GroBhandel mit Metall- und Kunststoffwaren fiir
Bauzwecke

Internetseite:
http://www.rudolf-sievers.de

Informationen zur Bewerbung ~
Riickfragen und Bewerbungen an:

Rudolf Sievers GmbH Partner fiir Technik

Frau Lucks

Steegener Chaussee 11 b

Q Q

GESPEICHERT SUCHEN MEHR

Abbildung 21 Pfad: Suche / Stellenangebot

Fortsetzung auf der folgenden Seite.
© Materna Information & Communications SE Seite 54
Team Barrierefreiheit
Prifbericht Jobsuche App 20210825 Version 1.0

Stand vom 25.08.2021



MATERNA

Information & Communications

Die blau markierten Elemente liegen nicht in der Tab-Reihenfolge und kdnnen somit

nicht mit der Tastatur erreicht und bedient werden. Motorisch eingeschrankte Nutzer,
welche auf die Steuerung mittels Tastatur angewiesen sind, ist der Zugang zu diesen
Elementen nicht moglich.

Das Problem besteht in der gesamten Applikation.

Priufschritt: ® Nicht bestanden
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GESPEICHERT SUCHEN MEHR

Abbildung 22 Pfad: Suche

Alle Bedienelemente im blau markierten Bereich liegen nicht in der Tab-Reihenfolge
und kdnnen somit nicht mit der Tastatur erreicht und bedient werden. Motorisch
eingeschrankte Nutzer, welche auf die Steuerung mittels Tastatur angewiesen sind,
ist der Zugang zu den Filtermdglichkeiten und zur Karte nicht moglich.

Prifschritt: @ Nicht bestanden
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Abbildung 23 Pfad: Suche / Karte

Die blau markierten Bedienelement liegen nicht in der Tab-Reihenfolge und kdnnen
somit nicht mit der Tastatur erreicht und bedient werden.

Motorisch eingeschrankte Nutzer, welche auf die Steuerung mittels Tastatur
angewiesen sind, ist der Zugang zu den Filtermdglichkeiten, allen restlichen
Stellenausschreibungen, sowie zum Standortdienst, in dieser Ansicht nicht mdglich.

Das rot markierte Bedienelement liegt ebenfalls nicht in der Tab-Reihenfolge. Mit der
Android-Tastenkombination ,Alt + Strg + Rlcktaste® kann ein Schritt zurtick navigiert
werden, allerdings ist davon auszugehen, dass nicht alle Anwender diese
Tastenkombination kennen und nicht alle motorisch eingeschrankten Nutzer in der
Lage sind gleichzeitig drei Tasten zu dricken.

Prifschritt: @ Nicht bestanden
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Abbildung 24 Pfad: Suche / Stellenangebot

Die rot eingefarbten Links (blau markiert) liegen nicht in der Tab-Reihenfolge und
konnen somit nicht mit der Tastatur erreicht und bedient werden. Motorisch
eingeschrankte Nutzer, welche auf die Steuerung mittels Tastatur angewiesen sind,
ist der Zugang zu diesen Verlinkungen nicht moglich.

Das Problem tritt in der gesamten App auf.

Prifschritt: @ Nicht bestanden
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Uberspringen

Sie kénnen lhre Suche inklusive der
Um Ergebnisse aus einem bestimmten gesetzten Filter speichern. Tippen
Veroffentlichungszeitraum anzuzeigen, Sie dafiir auf das Herz. Sie finden sie
tippen Sie den "Aktualitat"-Button anschlieflend unter "Gespeichert" im
Hauptmeni

Tippen, um weiter zu gelangen. Tippen, um weiter zu gelangen.
@3 @D

Abbildung 25 Pfad: Suche / Pop-up Abbildung 26 Pfad: Suche / Pop-up

Nutzer bekommen Erklarungen zur Anwendung bestimmter Funktionen, tber ein
Pop-up-Fenster vermittelt, welches sich tUber die gesamte App legt (siehe
Abbildungen). Ein Verlassen des Pop-up-Fenster wird durch Uberspringen (blau
markiert) angeboten. Tastaturnutzer kbnnen dieses Element aber nicht ansteuern.
Tastaturnutzer navigieren sich tber Tab durch die Erklarungen. Bei der letzten
Erklarung (rot markiert) angekommen bewirkt die Tabulatornavigation kein Verlassen
des Pop-up-Fenster. Nur Uber die Enter-Taste kann das Fenster geschlossen
werden.

Prifschritt: ® Nicht bestanden

LOsung:

Madglichkeit des Verlassens Uber ein SchlieRen-Kreuz anbieten. Und die
Implementierung einer Anzeige, um wie viele Erklarungen es sich handelt und bei
welcher man sich befindet. Sliderpunkte wirden hier Nutzern die Orientierung
erleichtern.
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Abbildung 27 Pfad: Suche Abbildung 28 Pfad: Suche

Tastaturnutzern werden bei Eingaben (Beispiel blau markiert) Vorschlage angezeigt
(grin markiert). Navigiert der Nutzer weiter gelangt er zum Léschen des Eintrags (rot
markiert und die Vorschlage verschwinden (schwarz markiert). Sie werden nur
eingeblendet, wenn der Tastaturfokus sich in einem Eingabefeld befindet.
Tastaturnutzer kdnnen somit nie die Vorschlage in Anspruch nehmen.

Prifschritt: @ Nicht bestanden
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4.11.2.1.2 Keine Tastaturfalle (!)

WCAG-Erfolgskriterium: ,,Wenn der Tastaturfokus durch eine Tastaturschnittstelle auf
einen Bestandteil der Seite bewegt werden kann, dann kann der Fokus von diesem
Bestandteil weg bewegt werden, indem man nur die Tastaturschnittstelle benutzt;
wenn man dazu mehr als nicht modifizierte Pfeil- oder Tabulatortasten oder andere
Ubliche Ausstiegsmethoden benutzen muss, dann wird der Benutzer Uber die
Methode zum Bewegen des Fokus informiert.“

< m-i-m g QO

Weitere Informationen v

Das Stellenangebot wird durch den Arbeitgeber @
selbst verwaltet

Arbeitsorte N

Welden Gablingen Affing
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Arbeitgeber ~
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Weitere Angebote des Arbeitgebers

Firmenadresse:
Wankelstr. 1
86391 Stadtbergen, Stadtbergen

Padclabacaifa.

Q Q

GESPEICHERT SUCHEN MEHR

Abbildung 29 Pfad: Stellenangebot

Navigiert sich ein Tastaturnutzer durch ein Stellenangebot, kommt er mit der
Tabulatornavigation an der blau markierten Stelle nicht weiter. Erst nach der
Betatigung des nach unten Pfeil, kann mit der Tabulatornavigation weiternavigiert
werden. Es sollten beide Navigationsmdglichkeiten funktionieren.

Prufschritt: | 4* | Im Wesentlichen bestanden
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4.11.2.1.4 Tastaturktrzel

WCAG-Erfolgskriterium: ,,Wenn Webseiten Tastaturkurzbefehle liber Einzeltasten
(Buchstaben, Zahlen, Satzzeichen oder Symbole) implementieren, kdnnen diese
entweder abgeschaltet oder auf eine Tastenkombination mit Modifikator-Tasten

umgestellt werden, oder sie sind nur aktiv flr bestimmte Schnittstellen-Elemente,
wenn diese den Fokus haben.*

Prufschritt: () Bestanden
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4.11.2.2 Ausreichend Zeit

WCAG-Richtlinie: ,Geben Sie den Benutzern ausreichend Zeit, Inhalte zu lesen und
Zu benutzen.”

4.11.2.2.1 Zeitvorgaben anpassbar (!)

WCAG-Erfolgskriterium: ,Fur jede zeitliche Begrenzung, die vom Inhalt festgelegt
wird, gilt mindestens eines der Folgenden: [...] Der Benutzer kann die zeitliche
Begrenzung abschalten, [...] anpassen, [...] oder [...] wird gewarnt, bevor die Zeit
ablauft [...].“

Stellen Suchen
Q. Grafikdesign @
@ Berlin ® 10.08.2021
1 16 0
neue Stelle freie Stellen aktive Filter

Suche entfernt Riickgéngig

%) Q

GESPEICHERT SUCHEN MEHR

Abbildung 30 Pfad: Suche

Loscht der Nutzer eine gespeicherte Suche (rot markiert; Herz wird zum Entfernen
geklickt) hat er noch 5 Sekunden Zeit, das Loschen wieder riickgangig zu machen
(blau markiert). Nutzer die mehr Zeit bendtigen, um Hinweise oder Texte zu erfassen
und zu lesen, kdnnen an dieser Stelle nicht schnell genug reagieren.

Prifschritt: | 4* | Im Wesentlichen bestanden
Fortsetzung auf der folgenden Seite.
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Losungsvorschlag:

Eine separate Abfrage (z. B. durch ein Dialogfenster), ohne zeitliche Begrenzung,
ware nutzerfreundlicher.
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4.11.2.2.2 Pausieren, stoppen, ausblenden

WCAG-Erfolgskriterium: ,,[...] Fur alle sich bewegenden, blinkenden oder scrollenden
Informationen [...] gibt es einen Mechanismus fur den Benutzer, um diese zu
pausieren, zu beenden oder auszublenden [...]. Fur alle sich automatisch
aktualisierenden Informationen [...] gibt es einen Mechanismus, damit der Benutzer
die Aktualisierung pausieren, beenden oder ausblenden oder die Haufigkeit der
Aktualisierung kontrollieren kann [...J.“

Prifschritt: @ Nicht anwendbar
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4.11.2.3 Anfélle und korperliche Reaktionen

WCAG-Richtlinie: ,Gestalten Sie Inhalte nicht auf Arten, von denen bekannt ist, dass
sie zu Anfallen fihren.”

4.11.2.3.1 Blitzen, dreimalig oder unterhalb Grenzwert

WCAG-Erfolgskriterium: ,Webseiten enthalten nichts, was ofter als dreimal in einem
beliebigen, eine Sekunde dauernden Zeitraum blitzt, oder der Blitz ist unterhalb der
allgemeinen Grenzwerte zu Blitzen und roten Blitzen.*

Prufschritt: («/) Bestanden
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4.11.2.4 Navigierbar

WCAG-Richtlinie: ,Stellen Sie Mittel zur Verfligung, um Benutzer dabei zu
unterstitzen zu navigieren, Inhalte zu finden und zu bestimmen, wo sie sich
befinden.”

4.11.2.4.3 Fokus-Reihenfolge

WCAG-Erfolgskriterium: ,Wenn eine Webseite der Reihe nach navigiert werden kann
und die Reihenfolge der Navigation die Bedeutung oder Bedienung beeinflusst,
erhalten fokussierbare Komponenten den Fokus in einer Reihenfolge, der Bedeutung
und Bedienbarkeit aufrechterhélt.”

Prufschritt: () Bestanden

4.11.2.4.4 Linkzweck (im Kontext)

WCAG-Erfolgskriterium: ,Der Zweck jedes Links kann durch den Linktext allein oder
durch den Linktext zusammen mit seinem durch Software bestimmten Link-Kontext
bestimmt werden auf3er in Fallen, in denen der Zweck des Links mehrdeutig fir
Benutzer im Allgemeinen wére.”

Prufschritt: («/) Bestanden
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4.11.2.4.6 Uberschriften und Beschriftungen (Labels)

WCAG-Erfolgskriterium: ,Uberschriften und Labels beschreiben ein Thema oder
einen Zweck."“

Prufschritt: () Bestanden
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4.11.2.4.7 Fokus sichtbar (1)

WCAG-Erfolgskriterium: ,Jede durch Tastatur bedienbare Benutzerschnittstelle hat
einen Bedienmodus, bei dem der Tastaturfokus sichtbar ist.”

Colour Contrast Ana.. — >
- &8 Q |
m I m Colour Contrast Analyser (CCA)  Bearbeiten  A..
| | |

men-in-motion

Technischer Redakteur (alle Geschlechter)

Technische/r Redakteur/in

men-in-motion GmbH

¥ Beispielvorschau

WCAG 2.1 Ergebnisse Konirastvarhaitnia
1,81
. staaipergen,
= VO”ZEIt 9 Stadtbergen » 1.4 3 Konirast {minimum) {AA)
{ frei ab sofort o 04.08.2021 %}Eimtermlltmormaler @Nichl erfillt (Grofer Text)
» 1.4.6 Kontrast [erhaht) (AAA)
Stellenheschreibung _? ;*qiu:ht erfillt (Normaler € Nicht erfillt (Grofer Text)
ext)

Eigenverantwortliche Planung der zu bearbeitenden

Datenmaodule fiir die entsprechenden Aufgabenbereiche - ) o
Abbildung 31 Pfad: Stellenangebot

Die Fokushervorhebung ist bei dem rot markierten Bedienelement mit einem
Verhaltnis von 1,8:1 gegeniiber dem unfokussierten Zustand (blau markiert) zu
gering kontrastiert. Die Mindestanforderung von 3:1 ist nicht erfullt.

Diese zu schwache Kontrastierung zieht sich durch die gesamte Applikation. Es gibt
auch sehr viele Bereiche, wo das Kontrastverhaltnis 1:1 ist und Tastaturnutzer die
App nicht benutzen kénnen, da sie nicht wissen, wo sie sich gerade mit der Tastatur
befinden.

Priufschritt: @ Nicht bestanden
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Weitere Funktionen

AN BA-Mobil
Hier finden Sie weitere Funktionen

wie Postfach, Termine und
Vermittlungsvorschlage.

Ihre Meinung z&hlt

'i':? App bewerten

| [= Feedback zur App

Einstellungen

D Einfiihrung

Colour Contrast Ana.. — >

Colour Contrast Analyser (CCA) Bearbeiten A..
Vordergrundfarbe

HEX ~ #FDFDFD

= & @
Hintergrundfarbe {white)
HEX v #FFFFFF

s
Q‘.
L

¥ Beispielvorschau

WCAG 2.1 Ergebnisse Kcnh’s:h\;malma

F 1.4_3 Kontrast (minimum) {AA)

9 I%Jicht erfillt (Mormaler €3 Nicht erfillt (Grofier Text)
ext)

» 1.4.6 Konirast (erhiht) (AAA)

Q Nicht erflllt (Mormaler @ Micht erfullt (Groi2er Text)
ext)

—
=5

F 1.4 11 Konirast Nicht-Text (AA)

% blicht ocfiillt (11 Wemnanootan ind araficche Cikickba

Abbildung 32 Pfad: Weitere Funktionen

Die Fokushervorhebung ist bei dem rot markierten Bedienelement mit einem
Verhaltnis von 1:1 gegeniber dem unfokussierten Zustand (blau markiert) zu gering
kontrastiert. Die Mindestanforderung von 3:1 ist nicht erftillt.

Von dem Problem sind weitere Bedienelemente betroffen.

Prifschritt: ® Nicht bestanden
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4.11.2.5 Eingabemodalitaten

WCAG-Richtlinie: ,Erleichtern Sie Benutzern die Bedienung von Funktionen Uber
verschiedene Eingabemdéglichkeiten, die lber die Tastaturnutzung hinausgehen.”
(Anmerkung: Aktuell gibt es keine offizielle Ubersetzung fur diese Richtlinie.)

4.11.2.5.1 Zeigergesten (!)

WCAG-Erfolgskriterium: ,Alle Funktionen, die Mehrpunkt- oder pfadbasierte Gesten
fur die Bedienung verwenden, kdnnen mit einer einfachen Zeigereingabe ohne
pfadbasierte Geste bedient werden, es sei denn, eine Mehrpunkt- oder pfadbasierte
Geste ist unerldsslich.”

Pfaffenhofen Mo it

< an der llm Filter
Gerolsbach Scheyern
Reichertshausen
Zolling
Jetzendorf Allershausen
Petershausen Kranzberg FI’EIEIHQ
[ 9] 92 ]
Markt
Indersdorf Miinchen-Flughafen

Hallbergmoos operdi

301
Unterschleiiheim

Dachau Moosinnij
o
Gd
bei MNhen

Karlsfeld o
Olching {99 | 04

@ @ Aschheim leq
M¥ich

Germering 2 @

ching Planegg @ Vaterstetten
“auting Unterhaming
O mwa\(l

[/ Head of Online Portal - Place <
of Work Munich or (m/w/d)

Onlineredakteur/in

a2l

Leica Camera AG
®’ 80333 Miinchen 0 km
< frei ab sofort @ 05.08.2021 9

g

Abbildung 33 Pfad: Suche / Karte

Einige Menschen haben Schwierigkeiten prazise Gesten auszuiiben oder verwenden
ein Eingabegerat, mit dem exakte Zeigergesten nur schwer auszufiihren sind.
Komplexe Zeigergesten sollen daher nicht der einzige Weg sein, um eine Funktion
ausfuhren zu kénnen.

Fortsetzung auf der folgenden Seite.
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Die angezeigten Ergebnisse in den Standort-Pins (Beispiel griin markiert) kbnnen
Nutzer nur durch Wischen der Ergebnisliste (blau markiert) einsehen. Es gibt keine
einfache Alternative, wie klickbare Pfeile zur Slidernavigation.

Priufschritt: ® Nicht bestanden
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Behalten Sie den

Uberblick.
Y
Stellen speichern
o Speichern Sie Ihre bevorzugten Stellen in N . @
der Merkliste
Kartenansicht . . o
@ Lassen Sie sich neue Stellen direkt auf der Was paSSIert In Ihrer Nahe?

Karte anzeigen.

Geben Sie Ihren Standort frei und finden Sie schnell

Suchen speichern und einfach Stellen in Ihrer Umgebung
Speichern Sie lhre individuellen Suchen

Abbildung 34 Pfad: Einleitung Abbildung 35 Pfad: Einleitung

Ein Weiterblattern der Sliderinformationen kann sowohl durch Wischgesten als auch
uber einen Button erfolgen. Ein Zurticknavigieren ist allerdings nur tber eine
Wischgeste moglich, es gibt keine einfache Alternative (z. B. ein Zuriick-Button). Da
es sich um keinen wesentlichen Inhalt der App handelt, sind die Abzige in diesem
Prufschritt gering.

Prufschritt: | 4* | Im Wesentlichen bestanden
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4.11.2.5.2 Abbruch der Zeigeraktion

WCAG-Erfolgskriterium: ,,Zeiger-Gesten l6sen keine Aktionen beim Down-Event aus,
oder sie kbnnen abgebrochen oder riickgangig gemacht werden, es sei denn, sie
sind unerlasslich.”

Prufschritt: () Bestanden

4.11.2.5.3 Beschriftung (Label) im Namen

WCAG-Erfolgskriterium: ,,Bei Bedienelementen mit Beschriftungen, die Text oder
Bilder von Text enthalten, enthélt der zugédngliche Name den sichtbaren Text.“

Prufschritt: () Bestanden

4.11.2.5.4 Betatigung durch Bewegung

WCAG-Erfolgskriterium: ,,Funktionen, die tiber Gerdtebewegung oder
Benutzerbewegung ausgeltst werden kdnnen, lassen sich alternativ auch tber
Bedienelemente auslésen. Die Aktivierung durch Bewegung kann abgeschaltet
werden, aul3er wenn die Bewegung Teil einer Hilfsmitteleingabe oder fur die Funktion
unerlésslich ist.”

Priufschritt: @ Nicht anwendbar
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4.11.3 Verstandlich

WCAG-Prinzip: ,Informationen und Bedienung der Benutzerschnittstelle missen
verstandlich sein.”

4.11.3.1 Lesbar

WCAG-Richtlinie: ,Machen Sie Inhalt lesbar und verstandlich.“

4.11.3.1.1 Sprache der Seite

WCAG-Erfolgskriterium: ,,Die voreingestellte menschliche Sprache jeder Webseite
kann durch Software bestimmt werden.*

Prufschritt: («/) Bestanden
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4.11.3.2 Vorhersehbar

WCAG-Richtlinie: ,Sorgen Sie daflur, dass Webseiten vorhersehbar aussehen und
funktionieren.”

4.11.3.2.1 Bei Fokus

WCAG-Erfolgskriterium: ,Wenn irgendein Bestandteil den Fokus erhélt, dann I6st
dies nicht eine Anderung des Kontextes aus.*

Prufschritt: («/) Bestanden
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4.11.3.2.2 Bei Eingabe (!)

WCAG-Erfolgskriterium: ,,Die Anderung der Einstellung irgendeines Bestandteils der
Benutzerschnittstelle fihrt nicht automatisch zur Anderung des Kontextes, auBer der
Benutzer wurde vor Benutzung des Bestandteils auf das Verhalten hingewiesen.”

©® Vorschlage

Informatik R
Informatiker/in R
Informationsdienste R

Informations- und Telekommu
nikationssystem-Elektroniker/in

Informationselektroniker/in

> Inf Informationen Und $

: .

Abbildung 36 Pfad: Suche

Gibt der Nutzer in der Suchmaske fur Was (blau markiert) eine Berufsbezeichnung
ein, werden nach zwei Buchstaben unter den Suchfeldern Suchvorschlage (grin
markiert) eingeblendet. TalkBack-Nutzer bekommen ,Elemente 1 bis 6 von
insgesamt 21 werden angezeigt* ausgegeben, jedoch wird keine Mdglichkeit
geboten, diese auch im nachsten Schritt zu durchlaufen und zu verwenden. Erst ein

Abbruch der Eingabe und Weiternavigieren mit dem Screenreader, bringt den Nutzer
zu den Vorschlagen.

Das gleiche Verhalten gilt fir die darunterliegende Suchmaske Wo.
Prufschritt: | 4 | Im Wesentlichen bestanden

Fortsetzung auf der folgenden Seite.
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Losungsvorschlag:

Die Vorschlage jeweils direkt mit den Eingabefeldern verknipfen, um TalkBack-
Nutzern gleich eine Eingabeunterstiitzung anzubieten,
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4.11.3.3 Eingabeunterstitzung

WCAG-Richtlinie: ,Helfen Sie den Benutzern dabei, Fehler zu vermeiden und zu
korrigieren.”

4.11.3.3.1 Fehlerkennzeichnung

WCAG-Erfolgskriterium: ,Wenn ein Eingabefehler automatisch erkannt wird, dann
wird das fehlerhafte Element identifiziert und der Fehler wird dem Benutzer in
Textform beschrieben.”

Priufschritt: @ Nicht anwendbar

4.11.3.3.2 Beschriftungen (Labels) oder Anweisungen

WCAG-Erfolgskriterium: ,,Wenn der Inhalt eine Eingabe durch den Benutzer verlangt
werden Beschriftungen (Labels) oder Anweisungen bereitgestellt.”

Prufschritt: («/) Bestanden

4.11.3.3.3 Vorschlag bei Fehler

WCAG-Erfolgskriterium: ,Wenn ein Eingabefehler automatisch erkannt wird und
Korrekturempfehlungen bekannt sind, dann werden diese Empfehlungen dem
Benutzer bereitgestellt, aul3er dies wirde die Sicherheit oder den Zweck des Inhalts
geféhrden.”

Priufschritt: @ Nicht anwendbar

4.11.3.3.4 Fehlervermeidung (rechtlich, finanziell, Daten)

WCAG-Erfolgskriterium: ,Fir Webseiten, die eine fur den Benutzer auftretende
rechtliche Verpflichtung oder finanzielle Transaktion zur Folge haben, [...] gilt
mindestens eines der Folgenden: [...] Versendete Daten sind reversibel. [...] Vom
Benutzer eingegebene Daten werden auf Eingabefehler Gberprift und der Benutzer
erhalt die Gelegenheit, diese zu korrigieren. [...] Es gibt einen Mechanismus, um
Informationen zu Uberprifen, zu bestétigen und zu korrigieren, bevor sie endgdiltig
abgesendet werden.”

Prifschritt: @ Nicht anwendbar
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4.11.4 Robust

WCAG-Prinzip: ,Inhalte missen robust genug sein, damit sie zuverlassig von einer
grol3en Auswahl an Benutzeragenten einschlief3lich assistierender Techniken
interpretiert werden kénnen.

4.11.4.1 Kompatibel

WCAG-Richtlinie: ,Maximieren Sie die Kompatibilitdt mit aktuellen und zukinftigen
Benutzeragenten, einschliel3lich assistierender Techniken.

4.11.4.1.1 Syntaxanalyse

WCAG-Erfolgskriterium: ,Bei Inhalt, der durch die Benutzung von
Auszeichnungssprache implementiert wurde, haben Elemente komplette Start- und
End-Tags, werden Elemente entsprechend ihrer Spezifikationen verschachtelt,
enthalten Elemente keine doppelten Attribute und alle IDs sind einzigartig, aul3er
wenn die Spezifikationen diese Eigenschaften erlauben.

Priufschritt: @ Nicht anwendbar
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4.11.4.1.2 Name, Rolle, Wert (1)

WCAG-Erfolgskriterium: ,Flir alle Bestandteile der Benutzerschnittstelle
(einschlief3lich, aber nicht beschrankt auf: Formularelemente, Links und durch
Skripte generierte Komponenten) kdnnen Name und Rolle durch Software bestimmt
werden; Zustande, Eigenschaften und Werte, die vom Benutzer festgelegt werden
kénnen, kdnnen durch Software festgelegt sein; und die Benachrichtigung tber
Anderungen an diesen Elementen steht den Benutzeragenten zur Verfiigung,
einschliel3lich assistierender Techniken.*

@ehalten Sie den
Uberblick.

Stellen speichern
o Speichern Sie lhre bevorzugten Stellen in

der Merkliste
Datenschutz

Kartenansicht

@ Lassen Sie sich neue Stellen direkt auf der Anonyme Analyse-Daten teilen

Karte anzeigen. Unterstiitzen Sie uns, unsere Apps zu verbessern.
Erlauben Sie der App, anonyme Daten zur
Verwendung mit uns zu teilen. Die Daten dienen nur

Suchen speichern der App-Analyse und lassen keine Riickschllsse auf

Speichern Sie Ihre individuellen Suchen Sie zu. lhre Zustimmung konnen Sie jederzeit in den

Einstellungen widerrufen.

Zur Datenschutzerklarung

Keine Analyse-Daten teilen

Abbildung 37 Pfad: Einleitung Abbildung 38 Pfad: Einleitung
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Weitere Funktionen
oMb >
Hier finden Sie weitere Funktionen
wie Postfach, Termine und
Vermittlungsvorschldage
lhre Meinung zahlt
ﬁ? App bewerten >
@ Feedback zur App >
Einstellungen
D Einflihrung >
‘;§ Neu in dieser Version >
Rechtliches
Datenschutzerklarung >
O Q e
GESPEICHERT SUCHEN MEHR

Abbildung 39 Pfad: Weitere Funktionen

Alle blau markierten Bedienelemente sind nicht als Schalter gekennzeichnet. Das gilt
fur alle Buttons in der Einleitung. Auch dem griin markierten Bedienelement fehlt die
Zuweisung einer Rolle, sodass TalkBack-Nutzern dessen Funktion nicht
wiedergegeben wird.

Prifschritt: @ Nicht bestanden

Losungsvorschlag:

Den Bedienelementen die Rolle ,Schalter” zuweisen.
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)

9,

Datenschutz

Anonyme Analyse-Daten teilen

Unterstiitzen Sie uns, unsere Apps zu verbessern.
Erlauben Sie der App, anonyme Daten zur
Verwendung mit uns zu teilen. Die Daten dienen nur
der App-Analyse und lassen keine Riickschliisse auf
Sie zu. Ihre Zustimmung konnen Sie jederzeit in den
Einstellungen widerrufen.

Zur Datenschutzerkldrung

Keine Analyse-Daten teilen

Abbildung 40 Pfad: Einleitung

Der blau markierte Link ist nicht als Link gekennzeichnet. Und der griin markierte
Link hat die Funktion eines Buttons. Beiden Elementen fehlt die Zuweisung einer
Rolle, damit TalkBack-Nutzern dessen Funktion wiedergegeben wird.

Prifschritt: @ Nicht bestanden

Losungsvorschlag:

Fir den blau markierten Link fehlt die Rollen-Kennzeichnung eines Links und das
grun markierte Element bendtigt die Rolle Button.
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Stellen Suchen
e Bundesagentur
Ausbildung 2022 A4 v Aol
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Zentrallabor Siegerland Braun u Co
@ 57258 Freudenberg, Westfalen
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Zahnmedizinische/r Fachangestellte/r
zahnarztpraxis
Q. Redakteur/in
© 30519 Hannover _ %
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0 0 0
Fachkraft fiir Metalltechnik - ' neue Stellen freie Stellen aktive Filter
Konstruktionstechnik
Rudolf Sievers GmbH Partner fiir Technik
@ 19230 Hagenow Q stellen Q
«7 frei ab 01.08.2022 ® heute © Weltweit ® 10.08.2021
4,396 885.640 0
neue Stellen freie Stellen aktive Filter
O Q LL L] o Q L L]
GESPEICHERT SUCHEN MEHR GESPEICHERT SUCHEN MEHR
Abbildung 41 Pfad: Gespeichert Abbildung 42 Pfad: Startseite

Die blau markierten Bedienelemente sind nicht als Schalter gekennzeichnet. Diesen
Elementen fehlt die Zuweisung einer Rolle, sodass TalkBack Nutzern dessen
Funktion wiedergegeben wird.

Das Problem tritt an mehreren Stellen in der App auf.
Prafschritt: @ Nicht bestanden

Losungsvorschlag:

Den Bedienelementen die Rolle ,Schalter” zuweisen.
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< & @

Der Arbeitgeber hat keine speziellen Anforderungen
erfasst. Bitte entnehmen Sie die Details der
Stellenbeschreibung.

IWeitere Informationen -~ I
Der Arbeitgeber hat die BA mit der
’*.‘ Betreuung seines Stellenangebots ®
beauftragt.
Referenznummer:

10000-1185194607-S

Befristung:
Keine Angabe

Anzabhl freie Stellen:
1

Arbeitsorte v

I Arbeitgeber ~ I

Rudolf Sievers GmbH Partner fir Technik
Weitere Angebote des Arbeitgebers

Firmenadresse:
Steegener Chaussee 11 b
19230 Hagenow

Betriebsgrofe:
zwischen 51 und 500

V) Q

GESPEICHERT SUCHEN MEHR

Abbildung 43 Pfad: Gespeichert

Uber die blau markierten Elemente konnen entweder Informationen ausgeklappt oder
eingeklappt werden. Screenreader-Nutzer bekommen nach Ausgabe des Namens
(z.B. Arbeitsorte) immer noch ,Weitere Informationen schlieRen“ ausgegeben.
Unabhangig, ob die Ausklappliste offen oder geschlossen ist. TalkBack-Nutzern
fehlen die Informationen Uber die Rolle und den Wert des Elements.

Prifschritt: @ Nicht bestanden

Losungsvorschlag:

Den Bedienelementen fehlen die Informationen, dass es sich um Ausklapplisten
handelt und in welchem Zustand sie sich befinden: geschlossen oder offen.
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< Grafikdesign in Berlin Q < Grafikdesign in Berlin Q

) Suchumkreis 30 km
15 Ergebnisse @ ale
[4 Grafik Designer - Web Designer o
(m-w-d) 5km 200 km
Gestalter/in - Grafikdesign LERElE s s )
After NetWork After NetWork
® 10117 Berlin 3 km ® 10117 Berlin 3 km
4 frei ab 17.09.2021 @ gestern 4 frei ab 17.09.2021 @ gestern
Fullstack UI-UX Designer* (auf Wunsch 0 Fullstack UI-UX Designer* (auf Wunsch 0
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zollsoft GmbH zollsoft GmbH
®+ Berlin 3 km ®+ Berlin 3 km
%7 frei ab sofort © 16.08.2021 %7 frei ab sofort © 16.08.2021

Abbildung 44 Pfad: Suche Abbildung 45 Pfad: Suche

Um die Kilometeranzahl der Suche anzupassen, wird Nutzern, beim Bestatigen des
rot markierten Bereichs, ein Schieberegler (blau markiert) eingeblendet (griin
markiert).

TalkBack-Nutzer kénnen mithilfe der Lautstarketasten die Kilometeranzahl anpassen.
Um mehr als 5 bzw. 10 Kilometer weniger oder mehr einzustellen, muss der Nutzer
immer wieder zum Regler navigieren, da die Lautstarketasten jeweils nur einmal
gedrickt werden konnen. Ist die gewiinschte Kilometeranzahl eingestellt, fehlt dem
TalkBack-Nutzer eine eindeutige Mdglichkeit die Kilometeranzahl zu bestétigen und
die Einblendung wieder zu schliel3en. Durch ein erneutes Erreichen des
Schiebereglers und einer Bestatigung des Reglers, wird die Kilometeranzahl
Ubernommen.

Prifschritt: @ Nicht bestanden

Losungsvorschlag:

Ein weiteres Bedienelement, zum Beispiel ein ,Fertig“-Button oder die
Rollenbezeichnung ,Schalter” fir den Schiebregler, wirden TalkBack-Nutzer an die
Bedienung der Kilometereinstellung erleichtern.
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4.11.5 Interoperabilitat mit Assistenztechnologie

4.11.5.2 Barrierefreiheitsdienste
4.11.5.2.3 Verwendung von Barrierefreiheitsdiensten

Wenn die Software eine Benutzungsschnittstelle bereitstellt, muss sie die
anwendbaren dokumentierten Barrierefreiheitsdienste der Plattform verwenden.
Wenn die dokumentierten Barrierefreiheitsdienste der Plattform nicht zulassen, dass
die Software die anwendbaren Anforderungen in 4.11.5.2.5 bis 4.11.5.2.17 erfullt,
muss Software, die eine Benutzungsschnittstelle bereitstellt, andere dokumentierte
Dienste verwenden, um mit Assistenztechnologie zu interagieren.

Prufschritt: («/) Bestanden

4.11.5.2.5 Objektinformationen

Wenn die Software eine Benutzungsschnittstelle bereitstellt, muss sie die Rolle, den
Zustand (die Zustande), die Grenze, den Namen und die Beschreibung von
Benutzungsschnittstellen-Elementen durch Software der Assistenztechnologien
bestimmbar machen.

Prufschritt: [ ) Bestanden

4.11.5.2.6 Zeile, Spalte und Kopfzeilen

Wenn die Software eine Benutzungsschnittstelle bereitstellt, muss sie die Zeile und
die Spalte einer jeden Zelle in einer Datentabelle, einschlie3lich der Zeilen- und
Spaltentberschriften (falls vorhanden), durch Software der Assistenztechnologien
bestimmbar machen.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar
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4.11.5.2.7 Werte

Wenn die Software eine Benutzungsschnittstelle bereitstellt, muss sie den aktuellen
Wert eines Benutzungsschnittstellen-Elementes und fir den Fall, dass das
Benutzungsschnittstellen-Element Informationen zu einem Wertebereich Gbermittelt,
alle Mindest- und Hochstwerte des Bereiches durch Software der
Assistenztechnologien bestimmbar machen.

Prufschritt: () Bestanden

4.11.5.2.8 Label-Beziehungen

Wenn die Software eine Benutzungsschnittstelle bereitstellt, muss sie die Beziehung,
die ein Benutzungsschnittstellen-Element als Label fur ein anderes Element oder als
durch ein anderes Element gelabeltes Element aufweist, unter Verwendung der
Dienste offenlegen, damit diese Information durch Software der
Assistenztechnologien bestimmbar ist.

Prufschritt: (&) Bestanden

4.11.5.2.9 Eltern-Kind-Beziehungen

Wenn die Software eine Benutzungsschnittstelle bereitstellt, muss sie die Beziehung
zwischen einem Benutzungsschnittstellen-Element und allen Eltern- oder Kind-
Elementen durch Software der Assistenztechnologien bestimmbar machen.

Priufschritt: @ Nicht anwendbar
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4115210  Text ()

Wenn die Software eine Benutzungsschnittstelle bereitstellt, muss sie die
Textinhalte, die Textattribute sowie die Begrenzung des auf dem Bildschirm
gerenderten Textes durch Software der Assistenztechnologien bestimmbar machen.

1
Datenschutzerkldrung fur registrierte/
angemeldete Nutzer
Diese Datenschutzerklarung informiert iber Art,
Umfang und Zweck der Verarbeitung
personenbezogener Daten durch die
verantwortliche Anbieterin Bundesagentur fiir
Arbeit
(BA), vertreten durch den Vorstand,
Regensburger Stralle 104, 90478 Niirnberg, auf
dieser
Website (Portal, im Folgenden ,Angebot”). Die
Datenschutzbeauftragte der BA, Frau
Barbara Riistemeier, erreichen Sie unter der
Postanschrift
Bundesagentur fiir Arbeit
Stabsstelle Datenschutz
Regensburger Stralte 104
90478 Niirnberg
oder (iber das Kontaktformular.
1. Webangebot: Verwendung von Logfiles und
Cookies
Bei jedem Zugriff auf unser Internetangebot
und bei jedem Abruf einer Datei werden
automatisch folgende Informationen
gespeichert:
« IP-Adresse des Nutzers
* Internet Service Provider des Nutzers
* Datum und Uhrzeit des Zugriffs
+ aufgerufene Seite unseres Internetangebotes/
Name der abgerufenen Datei
* Websites, von denen das System des Nutzers
auf unsere Internetseite gelangt
+ Websites, die vom System des Nutzers iiber
unsere Website aufgerufen werden
+ libertragene Datenmenge
+ Meldung, ob der Zugriff / Abruf erfolgreich
war

+ verwendeter Browser und Betriebssystem
« Sitzungskennung (session ID)
* verwendetes Gerat
+ sicherheitsrelevante Aktionen (zum Beispiel
fehlerhafte Kennworteingabe,

Abbildung 46 Pfad: Weitere Funktionen / Rechtliches / Datenschutzerklarung

Der Textinhalt der abgebildeten Maske wird von TalkBack vollstandig am Stiick
vorgelesen (siehe Screenreader-Ausgabe in der Abbildung). Textabschnitte, welche
durch eine Uberschrift voneinander getrennt sind, werden somit zusammengefasst
und kénnen nicht gezielt mit der Gestensteuerung angesteuert werden.

Prufschritt: | 4* | Im Wesentlichen bestanden
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4.115.2.11 Liste der verfugbaren Handlungen

Wenn die Software eine Benutzungsschnittstelle bereitstellt, muss sie eine Liste der
verfugbaren Handlungen, die an einem Benutzungsschnittstellen-Element

durchgefuhrt werden kénnen, durch Software der Assistenztechnologien bestimmbar
machen.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar
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4.11.5.2.12 Ausfiuhrung der verfugbaren Handlungen

Wenn es die Sicherheitsanforderungen zulassen, muss Software, die eine
Benutzungsschnittstelle bereitstellt, die Ausfihrung der entsprechend 4.11.5.2.11
offengelegten Handlungen durch Software der Assistenztechnologien erlauben.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar

4.11.5.2.13 Nachverfolgung des Fokus und der Auswahlattribute

Wenn Software eine Benutzungsschnittstelle bereitstellt, muss sie Informationen und
Mechanismen, die zur Nachverfolgung des Fokus, des Texteingabepunktes und der
Auswabhlattribute von Benutzungsschnittstellen-Elementen nétig sind, durch Software
der Assistenztechnologien bestimmbar machen.

Prufschritt: () Bestanden

4.11.5.2.14 Anderung des Fokus und der Auswabhlattribute

Wenn es die Sicherheitsanforderungen zulassen, muss Software, die eine
Benutzungsschnittstelle bereitstellt, der Software der Assistenztechnologien die
Anderung von Fokus, Texteingabepunkt und Auswahlattributen von
Benutzungsschnittstellen-Elementen erlauben, sofern der Benutzer diese Elemente
andern kann.

Prufschritt: («/) Bestanden

4.115.2.15 Anderungsbenachrichtigung

Wenn Software eine Benutzungsschnittstelle bereitstellt, muss sie
Assistenztechnologien [..] tiber Anderungen an den durch Software bestimmbaren
Attributen von Benutzungsschnittstellen-Elementen benachrichtigen.

Prufschritt: («/) Bestanden
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4.11.5.2.16 Anderungen von Zustanden und Eigenschaften

Wenn es die Sicherheitsanforderungen zulassen, muss Software, die eine
Benutzungsschnittstelle bereitstellt, der Software der Assistenztechnologien die
Anderung von Zustanden und Eigenschaften von Benutzungsschnittstellen-
Elementen erlauben, sofern der Benutzer diese Elemente &ndern kann.

Prufschritt: () Bestanden

4.11.5.2.17 Anderungen von Werten und Text

Wenn es die Sicherheitsanforderungen zulassen, muss Software, die eine
Benutzungsschnittstelle bereitstellt, den Assistenztechnologien die Anderung von
Werten und Text von Benutzungsschnittstellen-Elementen mithilfe der
Eingabemethoden der Plattform dort erlauben, wo ein Benutzer diese Elemente ohne
Einsatz von Assistenztechnologie &ndern kann.

Prufschritt: () Bestanden
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4.11.6 Dokumentierte Nutzung der Barrierefreiheitsfunktion

4.11.6.2 Keine Unterbrechung der Barrierefreiheitsfunktion

Wenn Software eine Benutzungsschnittstelle bereitstellt, darf sie die in der
Plattformdokumentation dokumentierten Barrierefreiheitsfunktionen nicht

unterbrechen, es sei denn, dies geschieht wahrend der Ausfiihrung der Software auf
Anforderung des Benutzers.

Prufschritt: () Bestanden
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4.11.7 Benutzerpraferenzen (1)

Wenn Software eine Benutzungsschnittstelle bereitstellt, muss sie ausreichend
Bedienmodi zur Verfugung stellen, die Benutzerpraferenzen fur
Plattformeinstellungen fur Farbe, Kontrast, Schriftart, Schriftgréf3e und Fokuszeiger
verwenden, es sei denn, es handelt sich um Software, die daftir vorgesehen ist, von
ihren zugrunde liegenden Plattformen isoliert zu sein.

[ -1

Erlauben

Abbildung 47 Pfad: Einleitung

Die Applikation soll systemweite Einstellungen unterstitzen. Folgende Einstellungen
werden im Einzelnen getestet:

e Farbumkehr (Einstellungen / Bedienungshilfen / Anzeige & Textgrof3e)

e Dark Mode (Einstellungen / Anzeige & Helligkeit / Erscheinungsbild)

e Fetter Text (Einstellungen / Bedienungshilfen / Anzeige & Textgrolde)

e GrolRerer Text (Einstellungen / Bedienungshilfen / Anzeige & Textgrolie)

Fortsetzung auf der folgenden Seite.
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Die Farbumkehr und die Einstellung ,Grol3erer Text” werden von der Applikation
Ubernommen.

Bei Auswahl des Dark Modes unter den gerateigenen Einstellungen wird das
Erscheinungsbild der Applikation verandert. Aber die Kontrastverhaltnisse fur Texte
(blau markiert) und Bedienelemente (gelb markiert) zum Hintergrund erfillen nicht
die Mindestanforderungen.

Prufschritt: | 4* | Im Wesentlichen bestanden
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4.11.8 Autorenwerkzeuge

4.11.8.1 Inhaltstechnologie

Autorenwerkzeuge mussen mit 4.11.8.2 bis 4.11.8.5 insoweit tUbereinstimmen, dass
Informationen, die fur die Barrierefreiheit erforderlich sind, von dem Format
unterstitzt werden, das fur die Ausgabe des Autorenwerkzeugs verwendet wird.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar

4.11.8.2 Erstellung barrierefreier Inhalte

Autorenwerkzeuge mussen die Erstellung von Inhalten ermdglichen und anleiten,
welche mit Abschnitt 9 (Webinhalte) oder Abschnitt 10 (Nicht-Webinhalte) der EN
301 549 ubereinstimmen, soweit anwendbar.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar

4.11.8.3 Erhaltung von Barrierefreiheitsinformationen bei
Umwandlungen

Wenn das Autorenwerkzeug Umwandlungen zur Neustrukturierung oder
Neukodierung anbietet, missen Barrierefreiheitsinformationen in der Ausgabe
beibehalten werden, wenn gleichwertige Mechanismen in der Inhaltstechnologie der
Ausgabe vorhanden sind.

Priufschritt: @ Nicht anwendbar

4.11.8.4 Reparaturunterstitzung

Wenn die Funktion eines Autorenwerkzeugs zur Prifung der Barrierefreiheit
erkennen kann, dass Inhalte eine Anforderung aus Abschnitt 9 (Web) oder Abschnitt
10 (Nicht-Web-Dokumente) der EN 301 549 soweit anwendbar nicht erfillen, muss
das Autorenwerkzeug Reparaturvorschlage bereitstellen.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar
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4.11.8.5 Vorlagen

Wenn ein Autorenwerkzeug Vorlagen zur Verfigung stellt, muss mindestens eine
Vorlage, die die Erstellung von Inhalten untersttitzt, welche mit den Anforderungen in
Abschnitt 9 (Web) oder Abschnitt 10 (Nicht-Web-Dokumente) der EN 301 549 soweit
anwendbar Ubereinstimmen, verfiigbar und als solche gekennzeichnet sein.

Prifschritt: @ Nicht anwendbar
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4.12 Dokumentation und unterstiitzende Dienste
4.12.1 Produktdokumentation

4.12.1.1 Barrierefreiheits- und Kompatibilitatsfunktionen

In der Produktdokumentation, die zusammen mit der IKT bereitgestellt wird, egal, ob
separat oder in die IKT eingebettet, miussen die Barrierefreiheits- und
Kompatibilitatsfunktionen der IKT aufgefiihrt und deren Nutzung erklart werden.

Priufschritt: @ Nicht anwendbar

4.12.1.2 Barrierefreie Dokumentation

Die zusammen mit der IKT bereitgestellte Produktdokumentation muss in mindestens
einem der folgenden elektronischen Formate verfigbar gemacht werden:

a) einem Webformat, das die Anforderungen von Abschnitt 9 der EN 301 549 erfullt,
oder;

b) einem Nicht-Web-Format, das die Anforderungen von Abschnitt 10 der EN 301
549 erfullt.

Priufschritt: @ Nicht anwendbar
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4.12.2 Unterstutzende Dienste

4.12.2.2 Informationen zu Barrierefreiheits- und
Kompatibilitatsfunktionen

IKT unterstitzende Dienste missen Informationen zu den Barrierefreiheits- und
Kompatibilitatsfunktionen, die in der Produktdokumentation aufgefuhrt sind,
bereitstellen.

Priufschritt: @ Nicht anwendbar

4.12.2.3 Effektive Kommunikation

IKT unterstitzende Dienste missen den Kommunikationserfordernissen von
Personen mit Behinderungen entweder direkt oder durch Weiterleitung an eine
Fachstelle nachkommen.

Prufschritt: («/) Bestanden

4.12.2.4 Barrierefreie Dokumentation

Dokumentation, die durch unterstiutzende Dienste bereitgestellt wird, muss in

mindestens einem der folgenden elektronischen Formate verfligbar gemacht werden:
a) einem Webformat, das mit Abschnitt 9 der EN 301 549 Ubereinstimmt, oder;
b) einem Nicht-Web-Format, das mit Abschnitt 10 der EN 301 549

Ubereinstimmt.

Priufschritt: @ Nicht anwendbar
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5 Bewertung zusatzlicher Anforderungen

In diesem Kapitel sind die Ergebnisse der Bewertung etwaiger zusatzlicher
Anforderungen auf Bundes- oder Landesebene aufgefihrt.

5.1 Ergebnisse der Uberpriifung von Dokumenten

5.1.1 Technische Dokumentprtfung (!)

In der Maske ,Rechtliches” wurde das PDF-Dokument ,Datenschutzerklarung“ auf
Barrierefreiheit untersucht.

R PAC 3 - PDF Accessibiity Checker 3 - E3

ut%\ PDF Accessibility Checker 3 O

Info
Titel . Zugang fOr alle
Datenschutzerklarung fiir registrierte/angemeldet« ) Acchs pour tous
Accesso per tuttl
Dateiname Access for all

Datenschutzerklaerung.pdf

Sprache Tags Seiten Grosse

DE-DE 730 24 321 KB
PDFJUA

Sponsoren

x Diese PDF-Datei ist nicht PDF/UA-konform.
Prifpunkt Bestan...  Warnung | Durchg... pr tsatz =
QI/WDF”Synta'x' L - — > .
( e . . .
of Inhalt 145340 0 0 B ITV
@ Eingebettete Dateien 0 0 0 CONELLT
of Natiriiche Sprache 72194 0 0
« Strukturelemente 352 0 0 8 <
K strukturbaum 1454 2 4 5 PDF
J Rollenzuordnungen 1550 0 0 (1] >
x Alternative Beschreibungen 2920 0 44
x Metadaten 4 0 2 A 1
J Dokumenteinstellungen 28 0 0 Cce S S )

Accessible documents for everyone

o
ji Detail-Bericht H PDF-Bericht exportieren m

Schweizerischer Zentralverein
fur das Blindenwesen

@ Screenreader-Vorschau % Logische Struktur
" Zugang fir alle
> T Accés pour !om'
Iﬂﬂ Dokumentstatistik Ppr= ‘ oS st
Abbildung 48

Fortsetzung auf der folgenden Seite.
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Die Auswertung des PDF Accessibility Checker hat ergeben, dass das PDF-
Dokument nicht PDF/UA-konform ist und Probleme in der strukturellen Auszeichnung
aufweist.

Bei der Prufung mit dem Screenreader wurde deutlich, dass das Dokument nicht
korrekt mit Tags versehen wurde, das heil3t, dass beispielsweise Uberschriften und
Links nicht als solche erkannt werden.

Priufschritt: ® Nicht bestanden
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5.1.2 Umfassende Dokumentprifung (1)

In der Maske ,Rechtliches” wurde das PDF-Dokument ,Nutzungsbedingungen® auf

Barrierefreiheit untersucht.

Name des Dokuments: Nutzungsbedingungen _ba042566.pdf
URL des Dokuments: Nutzungsbedingungen
Dokumenttyp: PDF

EN 301 549-Anforderung

Bewertung

10.1.1.1 Nicht-Text-Inhalt

10.1.2.1 Reines Audio und reines Video (aufgezeichnet)

10.1.2.2 Untertitel (aufgezeichnet)

10.1.2.3 Audiodeskription oder Medienalternative
(aufgezeichnet)

10.1.2.4 Untertitel (live)

10.1.2.5 Audiodeskription (aufgezeichnet)

10.1.3.1 Info und Beziehungen

10.1.3.2 Bedeutungsvolle Reihenfolge

10.1.3.3 Sensorische Eigenschaften

10.1.3.4 Ausrichtung

10.1.3.5 Eingabezweck bestimmen

10.1.4.1 Benutzung von Farbe

VISISISISISISISISISISIS,
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10.1.4.2 Audio-Steuerelement

10.1.4.3 Kontrast (Minimum)

10.1.4.4 TextgroRe andern

10.1.4.5 Bilder von Text

10.1.4.10 Automatischer Umbruch (Reflow)

10.1.4.11 Nicht-Text-Kontrast

10.1.4.12 Textabstand

10.1.4.13 Eingeblendeter Inhalt bei Dartiberschweben (Hover)
oder Fokus

10.2.1.1 Tastatur

10.2.1.2 Keine Tastaturfalle

10.2.1.4 Tastaturkirzel

10.2.2.1 Zeitvorgaben anpassbar

10.2.2.2 Pausieren, stoppen, ausblenden

10.2.3.1 Blitzen, dreimalig oder unterhalb Grenzwert

10.2.4.2 Dokument mit Titel

10.2.4.3 Fokus-Reihenfolge

10.2.4.4 Linkzweck (im Kontext)

10.2.4.6 Uberschriften und Beschriftungen (Labels)

10.2.4.7 Fokus sichtbar

OINININININISIOININININNISINISIIIIS

10.2.5.1 Zeigergesten
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10.2.5.2 Abbruch der Zeigeraktion

10.2.5.3 Beschriftung (Label) im Namen

10.2.5.4 Betatigung durch Bewegung

10.3.1.1 Sprache der Seite

10.3.1.2 Sprache von Teilen

10.3.2.1 Bei Fokus

10.3.2.2 Bei Eingabe

10.3.3.1 Fehlerkennzeichnung

10.3.3.2 Beschriftungen (Labels) oder Anweisungen

10.3.3.3 Vorschlag bei Fehler

10.3.3.4 Fehlervermeidung (rechtlich, finanziell, Daten)

10.4.1.1 Syntaxanalyse

10.4.1.2 Name, Rolle, Wert

10.5 Positionierung von Untertiteln

10.6 Zeiteinteilung fir die Audiodeskription

SISISISISISISISISISISISISISIR
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5.2 Erklarung zur Barrierefreiheit (1)

Die Vorgaben zur Erklarung zur Barrierefreiheit sind im
Behindertengleichstellungsgesetz (BGG) zu finden.

Auf der zugehérigen Website ist eine Erklarung zur Barrierefreiheit vorhanden. Die
folgenden Punkte sind allerdings nicht erfallt:

e Benennung der Teile des Inhalts, die nicht vollstandig barrierefrei gestaltet
sind

e Angaben der Griinde fur die nicht barrierefreie Gestaltung
e Hinweis auf barrierefrei gestaltete Alternativen (falls vorhanden)
e Beschreibung und Verlinkung zur elektronischen Kontaktaufnahme

In der Erklarung zur Barrierefreiheit wird ausschlief3lich auf weitere Seiten verlinkt.
Auf der Seite Erklarung zur Barrierefreiheit muss direkt eine E-Mailadresse (verlinkt)
sowie eine Telefonnummer (kopierbar) zur Kontaktaufnahme zur Verfigung stehen.

Prifschritt: @ Nicht bestanden

5.3 Feedback-Mechanismus (Erklarung zur Barrierefreiheit)

Die Vorgaben zum Feedback-Mechanismus sind im
Behindertengleichstellungsgesetz (BGG) zu finden.

Eine Mdglichkeit zur elektronischen Kontaktaufnahme ist in der gepruften App
gegeben.

Prufschritt: () Bestanden
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6 Sonstige Auffalligkeiten

Es wurden keine weiteren Auffalligkeiten festgestellt.
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7 Glossar

Assistive Technologie

Hard- oder Software, die entwickelt wurde, um behinderte Menschen bei der
Nutzung eines Computers zu unterstttzen.

ARIA (Accessible Rich Internet Applications)
Siehe unter WAI-ARIA
Barrierefreiheit (Accessibility)

Der Begriff Barrierefreiheit beschreibt im Kontext dieses Berichts die
uneingeschrankte Nutzbarbarkeit der Software durch Menschen mit
Behinderung(en).

BildschirmvergrofRerung / Bildschirmlupe

Assistive Technologie, die es sehbehinderten Menschen erlaubt,
Bildschirminhalte am PC in vergrol3erter Form darzustellen. Zusatzlich wird
diese Technologie durch eine Sprachausgabe unterstitzt.

Breadcrumb-Navigation (auch Brotkrimel- oder Brotkrumen-Navigation)

Die Breadcrumb-Navigation ist ein Entwurfsmuster fir die Gestaltung grafischer
Benutzeroberflachen. Ublicherweise ist es eine Textzeile, die dem Benutzer
anzeigt, in welcher Verzweigung er sich innerhalb einer Applikation befindet.

Button

Schaltflache
Colour Contrast Analyser (CCA)

Messwerkzeug zur Bestimmung des Kontrastverhaltnisses
CAPTCHA

Abkurzung fur ,Completely Automated Public Turing Test to Tell Computers and
Humans Apart” (Deutsch: ,Vollautomatischer offentlicher Turing-Test, um
Computer und Menschen zu unterscheiden®). Bei Captchas werden Nutzer oft
aufgefordert, einen Text einzugeben, der in einem unklaren Bild oder in einer
Audio-Datei mit Hintergrundrauschen dargestellt ist.

Checkbox

Anwahlbare Schaltflache, in der der Benutzer einen Haken oder ein Kreuz als
aktive Markierung setzen kann.
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CSS (Cascading Style Sheets)

CSS ist eine Formatierungssprache fur HTML-, SVG- und XML-Dokumente, die
es erlaubt, fur Elemente auf der Seite das Aussehen festzulegen.

Date-Picker

Die getffnete Kalenderansicht und deren Bedienelemente zum Auswahlen und
Blattern in den Tagen, Monaten und Jahren.

Dekorative Elemente

Dienen nur einem asthetischen Zweck, liefern keine Informationen und haben
keine weiteren Funktionen.

Eingabefehler

Von Nutzern eingegebene Informationen, die vom System nicht akzeptiert
werden.

Erklarung zur Barrierefreiheit

Offentliche Stellen miissen eine detaillierte Erklarung zur Barrierefreiheit auf
ihren Webseiten bereitstellen und diese regelmalig aktualisieren. Es muss
genannt werden, welche Teile des Inhalts nicht barrierefrei zugénglich sind,
warum dies so ist und ob Alternativen zur Verfugung stehen. Weiterhin enthalt
die Erklarung einen "Feedback-Mechanismus", mit dem Nutzer Mangel mitteilen
und ausgenommene Informationen in zugénglicher Form anfordern kdnnen.
Offentliche Webseitenbetreiber miissen hierzu eine barrierefrei gestaltete
Maoglichkeit schaffen, elektronisch Kontakt aufzunehmen.

Gebéardensprache

Eine visuell wahrnehmbare natirliche Sprache, die insbesondere von nicht-
horenden und schwerhdrenden Menschen zur Kommunikation genutzt wird.
Kommuniziert wird mit einer Verbindung von Gestik, Gesichtsmimik, lautlos
gesprochenen Woértern und Koérperhaltung.

Hamburger-Menu

Ein Icon mit drei waagerechten, parallel zueinander platzierten Strichen, das
eine Mendliste symbolisiert.

HTML-Attribute

Bringen zusatzliche Informationen in ein HTML-Tag, beispielsweise
Alternativtext fr Nicht-Text-Inhalte (alt-Attribut), Sprachauszeichnung (1ang-
Attribut) oder eine URL fur einen Link (href-Attribut).
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HTML-Tags

Anweisungen in spitzen Klammern, auch HTML-Markup genannt. Sie legen
Struktur und Aufbau einer Seite fest, beispielsweise durch Uberschriften (h1
bis h6), Tabellen (table), Absatze (p) oder Zitate (blockquote).

ID
Kurzform fur Identifikator, wobei ein eindeutiger Bezeichner in HTML- und XML-
Dokumenten gemeint ist.

JAWS

JAWS (von Job Access With Speech, englisch fur ,Arbeitszugang mit Sprache®)
ist ein kostenpflichtiger Screenreader, der Textausgabe vom
Computerbildschirm per Braillezeile und/oder Sprachausgabe ermdglicht. Die
Software gilt als Marktfuhrer im Bereich der Bildschirmleseprogramme.

Label (Beschriftung)

Text oder andere Komponenten mit einer Text-Alternative, die den Nutzern
prasentiert wird, um eine Komponente im Webinhalt aufzuzeigen. Ein Label
wird allen Nutzerinnen und Nutzern prasentiert, wahrend ein Bezeichner
versteckt sein kann und nur assistiven Technologien gegenuber freigestellt
wird. In vielen Fallen sind Label und Bezeichner gleich. Der Begriff ist nicht nur
beschrankt auf das Label-Element in HTML.

Leichte Sprache

Eine speziell geregelte einfache Sprache. Die sprachliche Ausdrucksweise des
Deutschen zielt dabei auf die besonders leichte Verstandlichkeit und soll
Menschen, die aus unterschiedlichen Grunden Uber eine geringe Kompetenz in
der deutschen Sprache verfligen, das Verstehen von Texten erleichtern.

Link (Hyperlink)

Verweis in einem elektronischen Dokument auf ein beliebiges Verweisziel. Das
Verweisziel kann sich in jeder Quelle befinden, die tGiber den elektronischen
Datenaustausch erreichbar ist.

Markup Sprache

Auch ,Auszeichnungssprache” genannt. Markup-Sprache ist eine Kategorie von
Programmiersprachen, die zum Beispiel HTML (Hypertext Markup Language)
oder XML (Extensible Markup Language) umfasst.
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Medien-Alternative fir Text

Medien, die nicht mehr Informationen liefern als die, die bereits direkt im Text
oder mittels Text-Alternativen dargestellt sind. Eine Medien-Alternative zur
Darstellung von Text wird fur diejenigen Nutzer bereitgestellt, die von
alternativen Prasentationen des Textes profitieren. Medien-Alternativen zur
Darstellung von Text kdnnen reine Audio-, reine Video- (einschlief3lich
Gebardensprachvideos) oder gemischte Audio-Video-Darstellungen sein.

Mouseover

Anzeige, wenn der Cursor mit der Maus auf eine bestimmte Stelle zeigt und
diese dadurch ihren Zustand bzw. ihr Anzeigeverhalten &ndert.

Navigationssequenz / Navigationsreihenfolge

Die Navigationssequenz ist die Reihenfolge des von Element zu Element
fortschreitenden Fokuswechsels, wenn zur Navigation eine Tastaturschnittstelle
(z. B. Tabulator-Taste) verwendet wird.

Nicht-Text-Inhalt

Inhalt, der keine Abfolge von Buchstaben darstellt, der durch Programme
erkennbar ist oder dessen Abfolge keine natirliche Sprache darstellt,
beispielsweise Emoticons, Bilder oder Videos.

Nutzer einer Screenreadersoftware

e Hochgradig sehbehinderte Anwender (Sehkraft trotz Hilfsmittel, z. B. Birille,
weniger als 5%)

e Blinde Anwender (Sehkraft trotz Hilfsmittel, z. B. Brille, weniger als 2%)

e Nutzen primér die Tastatur bzw. eine Braillezeile zur Navigation

Nutzer einer VergroRerungssoftware

e Stark sehbehinderte Anwender (Sehkraft trotz Hilfsmittel, z. B. Brille, weniger
als 30%)
e Nutzen PC-Maus und Tastatur (insbesondere in Formularen)

NVDA
Freier Screenreader
Paginator

Bedienelemente zum Einstellen, Navigieren und seitenweisen Blattern
innerhalb einer Datensatz-Tabelle, z. B. erste Seite, vorherige Seite, nachste
Seite, letzte Seite, Anzahl der Datensétze je Seite...
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Radiobutton

Anwahlbare Schaltflache, in der der Benutzer durch Setzen eines
Kreises/Punktes eine Zustandsanderung markieren kann.

Schriftgrafik

Text, der in nicht-textlicher Form (zum Beispiel als Bild) dargestellt wird, um
einen bestimmten visuellen Effekt zu erzielen. Dies gilt nicht flir einen Text, der
Teil eines Bildes ist, das einen anderen wesentlichen visuellen Inhalt hat.

Shortcut
Tastaturkiirzel, Tastenkombination
Screenreader

Assistive Technologie, die es blinden Nutzern ermdglicht, mit einem PC zu
arbeiten. Dazu werden Bildschirminhalte akustisch in Form einer
Sprachausgabe oder taktil als Punktschrift auf einer Braillezeile wiedergegeben.

SuperNova
Kommerzielle Bildschirmvergrél3erungssoftware
Synchronisierte Medien

Synchronisierte Medien sind Audio- und Video-Inhalte, die mit anderen
Formaten zur Darstellung von Informationen und/oder mit zeitabhangigen
interaktiven Komponenten synchronisiert werden. Dies gilt nicht fur Medien, die
als Medien-Alternative fur Text klar gekennzeichnet sind.

TAB-Navigation / Tabben
Tastaturnavigation mittels Tabulator-Taste

Tastaturnutzer

¢ Hochgradig sehbehinderte Anwender
e Blinde Anwender
e Motorisch eingeschrankte Anwender

Text Alternative (Alternativtext)

Durch Programme erkennbarer Text, der anstelle eines Nicht-Text-Inhalts oder
zusatzlich zu einem Nicht-Text-Inhalt verwendet wird.
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Usability

Gebrauchstauglichkeit ist das Ausmalf3, in dem ein Produkt, System oder Dienst
durch bestimmte Benutzer in einem bestimmten Anwendungskontext genutzt
werden kann, um bestimmte Ziele effektiv, effizient und zufriedenstellend zu
erreichen. Benutzerfreundlichkeit ist der Umgangssprachlich gelaufigere Begriff.

W3C-Checker (W3C Markup Validation Service)

Validator des World Wide Web Consortiums (W3C) mit dem der Quellcode von
Webseiten auf wohlgeformtes, syntaktisch korrektes, valides HTML-Markup
Uberpruft werden kann (siehe https://validator.w3.org/).

WAI-ARIA (Web Accessibility Initiative - Accessible Rich Internet Applications)

Empfohlener Webstandard des W3C. Er soll HTML, aber auch SVG, und
besonders Webanwendungen besser zuganglich machen, insbesondere fur
blinde Anwender, die Screenreader verwenden.

Zeitgesteuerte Medien

Kombination verschiedener Medien (z. B. Text, Bild, Animation, Audio, Video)
mit interaktiven zeitabh&ngigen Komponenten. Ziel zeitgesteuerter Medien ist
es, Informationen steuerbar zu machen und damit das Verstandnis bei den
Nutzerinnen und Nutzern zu erhdhen.

Zoomtext

Kommerzielle Bildschirmvergroél3erungssoftware
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8 Hilfreiche Links

Link zu den BITV-Testschritten

o p

Link zur EN 301 549 (fur Web-Anwendungen ist Kapitel 9 relevant)

o

Link zur offiziellen Mustererklarung zur Barrierefreiheit
Einstieg in WAI-ARIA
e. Link zu WCAG 2.1

o
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