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1 Priifungsdaten

Art der Anwendung Website

Art der Prufung Vereinfachte Priifung
Priifdatum 22.11.2022

Ort der Priifung Dresden

Priifstelle Uberwachungsstelle Bund
Priifer Alexander Heid

Dauer der Prifung (in 8

Stunden)

Betriebssystem Windows 10

Version Enterprise

Web Browser

Google Chrome

Browser-Version

107.0.5304.107

Verwendeter Screenreader NVDA
Screenreader-Version 2021.3.5.
Bildschirmauflésung
Verwaltungsebene staatlich
Offentliche Dienstleistungen

Kategorie: Sozialschutz ja

Kategorie:
Gesundheitswesen

Kategorie: Verkehr

Kategorie: Bildung

Kategorie: Beschaftigung
und Steuern

Kategorie: Umweltschutz

Kategorie: Freizeit und
Kultur

Kategorie: Wohnungswesen
und kommunale Einrichtungen

Kategorie: Offentliche
Ordnung und Sicherheit

Kategorie: Sonstiges

URL Startseite

https:.//www.bundesamtsozialesicherung.de

Testumfang URLs

URL 1: Startseite

https:.//www.bundesamtsozialesicherung.de

https://www.bundesamtsozialesicherung.de
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URL 2: Suchseite

https.//www.bundesamtsozialesicherung.de/de/suche/?t
x_eossearch _search%5B__referrer%5D%5B%40extens
ion%5D=EosSearch&tx_eossearch_search%5B__referr
er%5D%5B%40controller%5D=Html&tx_eossearch_sea
rch%5B ___referrer%5D%5B%40action%5D=quickSearch
&tx_eossearch_search%5B__referrer%5D%5Bargumen
ts%5D=YTowOnt92fd69090ee0d2bbfd20810d4e62b8a1
2fde10874&tx_eossearch_search%5B__referrer%5D%5
B%40request%5D=%7B%22%40extension%22%3A%2
2EosSearch%22%2C%22%40controller%22%3A % 22Ht
mi%22%2C%22%40action%22%3A%22quickSearch%2
2%7Dc311a9d3a0375c8bfee0226f16cae193784efc3c&t
Xx_eossearch_search%5B__trustedProperties%5D=%78B
%22term%22%3A1%2C%22submitquicksearch%22%3
A1%7D49d4d4d85baa41bdcb567¢cb1313622a7852c9696
9&tx _eossearch _search%5Bterm%5D=Familien&tx_eos
search_search%5Bsubmitquicksearch%5D=

URL 3: Formularseite

https://www.bundesamtsozialesicherung.de/de/bundesa
mt-fuer-soziale-sicherung/kontakt/kontaktformular/

URL 4: Inhaltsseite

https://www.bundesamtsozialesicherung.de/de/themen/i
nternationales/krankenversicherung/

URL 5: Videoseite (optional)

PDF mit wichtigem Inhalt
(PAC3-Test)

https://www.bundesamtsozialesicherung.de/fileadmin/re
daktion/Datenschutz_Datensicherheit/’20210429 BAS -
_ Checkliste Datenschutz - Stand 27. April 2021.pdf

https://www.bundesamtsozialesicherung.de
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2 Gesamtbewertung

Die Uberwachungsstelle des Bundes fir Barrierefreiheit von Informationstechnik (BFIT-Bund) hat den
Webauftritt https://www.bundesamtsozialesicherung.de einer vereinfachten Prifung unterzogen.

Gemaf der Durchfihrungsrechtsakte 2018/1524 muss Deutschland im Rahmen der Umsetzung und
Durchftihrung der Pflichten als Mitgliedsstaat Webauftritte nach Maf3gabe der Richtlinie (EU) 2016/2102
auf die Konformitat zur BITV 2.0 Gberprifen.

Die gesetzlichen Grundlagen fur den Prifungsprozess sowie die Pflicht zur digitalen Barrierefreiheit sind
das Behindertengleichstellungsgesetz des Bundes (BGG) § 13 Abs. 3, sowie § 12 ¢ Absatz 2 BGG in
Verbindung mit Artikel 8 Absatz 6 EU Richtlinie 2016/2102 in Verweis auf Durchfihrungsrechtakte
2018/1524 und grundsatzlich die §§ 12ff BGG sowie die zugehdrige Rechtsverordnung, die BITV 2.0
(Barrierefreie-Informationstechnikverordnung des Bundes).

Fur https://www.bundesamtsozialesicherung.de wurde am 22.11.2022 bei der vereinfachten
Uberwachung zur Prifung der Barrierefreiheit von Websites geméf’ Barrierefreie-Informationstechnik-
Verordnung (BITV 2.0) folgendes Ergebnis festgestellt: nicht konform mit BITV 2.0

Wir empfehlen die festgestellten Barrierefreiheitsprobleme mit dem WCAG-Level A bzw. entsprechend
des WCAG-Levels A mit hoher Prioritat zu beheben.

Wir empfehlen die festgestellten Barrierefreiheitsprobleme mit dem WCAG-Level AA bzw. entsprechend
des WCAG-Levels AA zu beheben.

https://www.bunde§amtsozialesicherung.deFreigabedatum: 15.12.2022
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3 Priifergebnis

WCAG-Level /
Nummer Priifkriterium Gewichtung

Bewertung

Erlauterung

1 Wahrnehmbarkeit

1.1 Textalternativen

1.1.1 Nicht-Text-Inhalte besitzen Alternativtexte A

1.2 Zeitbasierte Medien

nicht bestanden

* Alle Seiten: Der alt-Text der Logografik im Cookie-Layer entspricht
nicht dem Logotext.

* Alle Seiten: Die Grafikinformation (Logotext) des Logos wird vom
Screenreader nicht ausgegeben.

1.2.1 Aufgezeichnete Audio-only- und Video-only- A bestanden
Dateien besitzen Alternativen

1.2.2 Aufgezeichnete Audio-Inhalte besitzen Untertitel A bestanden

1.2.3 Aufgezeichnete Video-Inhalte besitzen Alternativen A bestanden

1.2.5 Aufgezeichnete Video-Inhalte besitzen AA bestanden

Audiodeskriptionen

1.3 Anpassbarkeit

1.3.1 Informationen, Struktur und Beziehungen sind A
identifizierbar

nicht bestanden

* Alle Seiten: Im Header wird der Logo-Linktitel "Zur Startseite" mehrfach
ausgegeben.

* Alle Seiten: In der Breadcrumb-Navigation werden die Pfeile ">"
zwischen den Links vom Screenreader als ,Grof3er als” ausgegeben.

* Alle Seiten: Die Funktion der Breadcrumb-Navigation ist durch die
fehlende Beschriftung nicht gut erkennbar.

* Alle Seiten: Die Funktion des Sprachschalter "Deutsch" ist durch die
fehlende Beschriftung nicht gut erkennbar.

* Alle Seiten: Die Aufzahlung der Skip-Links (im Header) ist nicht als
Liste ausgezeichnet.

* Alle Seiten: Der Screenreader gibt im Sucheingabefeld (im Suche-
Layer) nach dem Einblenden der Vorschlagsliste keinen entsprechenden
Hinweis auf die Liste und der Eintragsanzahl aus.

https://www.bundesamtsozialesicherung.de Freigabedatum: 15.12.2022
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https://www.w3.org/TR/WCAG21/#non-text-content
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-only-and-video-only-prerecorded
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#captions-prerecorded
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-description-or-media-alternative-prerecorded
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-description-prerecorded
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#info-and-relationships

WCAG-Level /
Nummer Priifkriterium Gewichtung Bewertung Erlauterung

* Alle Seiten: Auf den Seiten haben mehrere Navigationsregionen keine
zusétzliche Beschriftung, welche die jeweilige Teilfunktion beschreibt.
* Alle Seiten: Der Logo-Text im Header ist in der Hochkontrastansicht
nicht mehr lesbar.

* Alle Seiten: In der Hochkontrastansicht ist im Hauptmen( die Gréfie
der Untermenis durch die fehlenden Rahmen nicht gut erkennbar.

* Alle Seiten: Im Hochkontrastmodus besitzt die gedffnete
Sprachauswahl und der Suche-Layer keinen sichtbaren Rahmen der sie
vom Hintergrund abhebt.

1.3.2 Sinnvolle Lesereihenfolge ist gegeben A nicht bestanden * Suchseite: In der Seite werden nach dem Suchen-Button im
Inhaltsbereich, zuerst die Filter-Inhalte der rechten Spalte und danach
erst die Suchergebnisse im Inhaltsbereich vom Screenreader
ausgegeben. Das entspricht aber nicht der visuellen Anordnung der
Inhalte.

* Alle Seiten: Nach dem Linktitel "Zur Startseite" (Logo) werden alle
Meta- und HauptmenUpunkte automatisch nacheinander vom
Screenreader ausgegeben.

* Alle Seiten: Am Ende des Inhaltsbereichs werden alle Inhalte des
Footers automatisch nacheinander vom Screenreader ausgegeben.

1.3.3 Anweisungen sind ohne Bezug auf sensorische A bestanden
Merkmale versténdlich

1.3.4 Bildschirmausrichtung ist anderbar AA bestanden

1.3.5 Zweck von Formularfeldern fiir Nutzer-Daten ist AA bestanden
identifizierbar

1.4 Unterscheidbarkeit

1.4.1 Farbe ist nicht einziger Informationstrager A bestanden

1.4.2 Automatisch abgespielte Audio-Inhalte sind A bestanden
steuerbar

1.4.3 Kontrastabstand von Text zu Hintergrund ist AA im Wesentlichen * Startseite: Im Bereich "Die Sozialversicherungen auf einen Blick" sind
ausreichend (Minimalkontrast) bestanden die Texte durch die halbtransparenten Layer und Hintergrundbilder nicht

gut lesbar.
https://www.bundesamtsozialesicherung.de Freigabedatum: 15.12.2022
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https://www.w3.org/TR/WCAG21/#meaningful-sequence
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#sensory-characteristics
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#orientation
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#identify-input-purpose
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#use-of-color
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#audio-control
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#contrast-minimum

WCAG-Level /

Nummer Priifkriterium Gewichtung Bewertung Erlduterung
1.4.4  Schriftgrole kann angepasst werden AA bestanden
1.4.5 Schriftgrafiken sind anpassbar oder unverzichtbar AA bestanden
1.4.10 Inhalte brechen in einspaltiges Layout um AA nicht bestanden * Im Footer wird der Text "Bundesamt flir Soziale Sicherung" nicht mehr
vollstandig im sichtbaren Bereich angezeigt.
1.4.11 Kontrastabstand von Nicht-Text-Inhalten ist AA bestanden
ausreichend
1.4.12 Textabstdande sind anpassbar AA nicht bestanden * Suchseite: Im Suchfilter (in der rechten Spalte) wird das eingegebene
Datum vom Date-Picker Icon teilweise Uberlagert.
1.4.13 Bei Fokussierung eingeblendete Inhalte sind AA bestanden
steuerbar

2 Bedienbarkeit

2.1 Tastaturerreichbarkeit

2.1.1 Tastaturbedienbarkeit ist gegeben A bestanden
2.1.2 Tastaturfallen sind nicht vorhanden A bestanden
2.1.4 Zeichen-Tastenkiirzel sind abschaltbar oder A bestanden
anpassbar
2.2 Ausreichend Zeit
2.2.1 Zeitbegrenzungen sind steuerbar A bestanden
2.2.2 Automatisch gestartete Animationen sind steuerbar A bestanden
2.3 Krampfanfalle und kérperliche Reaktionen
2.3.1 Blitzen wird vermieden A bestanden
2.4 Navigierbarkeit
2.4.1 Wiederkehrende Bereiche konnen Ubersprungen A im Wesentlichen * Alle Seiten: Der angebotene Skiplink "Zur Suche springen" verlinkt
werden bestanden nicht zum Suchbereich in der gerade angezeigten Seite, sondern zur
Suchseite selbst.
2.4.2 Titel beschreiben Thema oder Zweck A im Wesentlichen * Suchseite: Im Titel der Seite fehlt der Suchbegriff nach einer erneuten
bestanden Suche.
2.4.3 Fokusreihenfolge ist aufgabenangemessen A nicht bestanden * Suchseite: Auf der Seite ist die Fokusreihenfolge nicht korrekt, da
nach dem Suchen-Button im Inhaltsbereich zuerst die Filter-Inhalte der
https://www.bundesamtsozialesicherung.de Freigabedatum: 15.12.2022
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https://www.w3.org/TR/WCAG21/#resize-text
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#images-of-text
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#reflow
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#non-text-contrast
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#text-spacing
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#content-on-hover-or-focus
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#keyboard
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#no-keyboard-trap
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#character-key-shortcuts
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#timing-adjustable
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#pause-stop-hide
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#three-flashes-or-below-threshold
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#bypass-blocks
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#page-titled
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#focus-order

WCAG-Level /
Nummer Priifkriterium Gewichtung Bewertung Erlduterung

rechten Spalte den Fokus erhalten und danach erst die Suchergebnisse
im Inhaltsbereich.

* Suchseite: Der Fokus wird bspw. nach dem Filtern der Liste, nach dem
Léschen des Filters, nach dem Ausfliihren einer erneuten Suche oder
nach dem Offnen der nachsten Suchergebnisseite an den Seitenanfang
und nicht auf den ersten Suchergebniseintrag gesetzt.

2.4.4 Linkzweck ist verstandlich (im Kontext) A bestanden
2.4. Seiten sind Uber verschiedene Moglichkeiten AA bestanden
auffindbar
2.4.6  Uberschriften und Label beschreiben Thema oder AA im Wesentlichen * Formularseite: Das Label der Checkbox zur Bestatigung der
Zweck bestanden datenschutzrechtlichen Hinweise Uberschreitet die Empfehlung der
maximalen Lange von 80 Zeichen deutlich.
2.4.7 Tastaturfokus ist sichtbar AA nicht bestanden * Formularseite: Der Fokus ist auf der E-Mail-Adresse
"poststelle@bas.bund.de" in der rechten Spalte nicht sichtbar.
2.5 Eingabemodalitaten
2.5.1 Komplexe Zeigerbedienung ist verzichtbar A bestanden
2.5.2 Zeiger-Eingaben konnen abgebrochen oder A bestanden
widerrufen werden
2.5.3 Label enthalt sichtbare Beschriftung A bestanden
2.5.4 Bewegungsaktivierung ist verzichtbar A bestanden
3 Verstandlichkeit
3.1 Lesbarkeit
3.1.1 Sprache ist ausgezeichnet A nicht bestanden * Alle Seiten: Nach dem Umschalten der Sprache (z.B. Englisch) wird
die Hauptsprache der Inhalte im Quellcode nicht korrekt angegeben.
Zudem werde nicht alle Inhalte Gbersetzt.
3.1.2 Abweichende Sprache einzelner Abschnitte ist AA bestanden
ausgezeichnet
3.2 \Vorhersehbarkeit
3.2.1 Fokussierung fihrt nicht zu Kontextanderung A bestanden
3.2.2  Eingabe flhrt nicht zu Kontextanderung A bestanden
https://www.bundesamtsozialesicherung.de Freigabedatum: 15.12.2022
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http://www.w3.org/TR/WCAG21/#link-purpose-in-context
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#multiple-ways
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#headings-and-labels
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#focus-visible
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#pointer-gestures
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#pointer-cancellation
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#label-in-name
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#motion-actuation
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#language-of-page
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#language-of-parts
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#on-focus
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#on-input

WCAG-Level /

Nummer Priifkriterium Gewichtung Bewertung Erlduterung
3.2.3 Navigation ist konsistent aufgebaut AA bestanden
3.2.4 Elemente sind konsistent bezeichnet AA bestanden
3.3 Eingabehilfen
3.3.1 Fehlermeldungen sind in Textform vorhanden A bestanden
3.3.2 Label enthalten Eingabehinweise A bestanden
3.3.3 Fehlermeldungen enthalten Korrekturvorschléage AA bestanden
3.3.4 Fehlervermeidung wird unterstitzt (rechtlich, AA bestanden

finanziell, Daten)
4 Robustheit
4.1 Kompatibilitat

4.1.1 Syntaxspezifikationen sind erfillt A bestanden
4.1.2 Name, Rolle und Wert sind identifizierbar A bestanden
4.1.3 Statusmeldungen werden ohne Fokussierung AA bestanden
ausgegeben
A.1  Erklarung zur Barrierefreiheit ist vorhanden entspricht A ja
A.2 Feedback-Mechanismus ist vorhanden entspricht A ja
A.3 Leichte Sprache ist vorhanden entspricht A ja
A.4  Gebéardensprache-Video ist vorhanden entspricht A ja
B.1  PAC3 Test ergibt PDF/UA-konform entspricht AA nicht bestanden * Das PDF-Dokument ist nicht PDF/UA-konform.
https://www.bundesamtsozialesicherung.de Freigabedatum: 15.12.2022
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https://www.w3.org/TR/WCAG21/#consistent-navigation
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#consistent-identification
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-identification
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#labels-or-instructions
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-suggestion
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#error-prevention-legal-financial-data
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#parsing
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#name-role-value
https://www.w3.org/TR/WCAG21/#status-messages

4  Uberwachungsmethodik - Vereinfachte
Uberwachung

Bei der vereinfachten Uberwachung zur Priifung der Barrierefreiheit von Websites gemafd Barrierefreie-
Informationstechnik-Verordnung (BITV 2.0) werden alle 50 Level A- und Level AA-Kriterien der Web
Content Accessibility Guideline (WCAG 2.1) betrachtet. Zusatzlich wird das Vorhandensein der Erklarung
zur Barrierefreiheit, eines Feedback-Mechanismus, von Erlauterungen in Leichter Sprache und
Gebardensprache gemafd BITV 2.0 Uberprift. Auflerdem wird fir ein PDF-Dokument der Grad der
PDF/UA-Konformitat betrachtet.

Einzelne Prifkriterien kdnnen wir folgt bewertet werden:
=  bestanden
= nicht bestanden
= nicht anwendbar
= im Wesentlichen bestanden
= nicht geprift
Die Gesamtbewertung der Webseite erfolgt nach folgendem Schema:
= konform mit BITV 2.0 (kein A- und AA-Kriterium verletzt)
= teilweise konform mit BITV 2.0 (kein A-Kriterium ist verletzt, nur AA-Kriterien sind verletzt)
= nicht konform mit BITV 2.0 (mindestens ein A-Kriterium ist verletzt)
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